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I3IPJIEYIIIJIEP

Oruenko H.A.

JICHE UWIBIHBIKTBIPY, CIOPT JKOHE TYPU3M TEOPHUACH MEH
MIPAKTUKACHI KadeIpacbIHbIH MEHTepyIIici, neJaroruka
FBUTBIMJIAPBIHBIH KaHUAATHI, KAYBIMIACTRIPBUTFAH MPodeccop

Mansmakosa B.B.

TYpU3M MAarucTpi, J€He IIBIHBIKTBIPY, CIOPT 3JKOHE TYpU3M
TEOPHUSCHI MCH MTPAKTUKACKHI Ka)eIPaChIHBIH aFa OKBITYITBICHI

Oruenko U.B. Kazakcran  PecnyOnmukachlHBIH ~ €HOGK  CIHIpreH  TypU3M
HYCKAYIIBICHI, IEHE MIBIHBIKTHIPY, CIOPT KOHE TYPU3M TEOPHUSICHI
MEH ITPAKTUKAChl KaeIpachIHbIH aFa OKbITYIIBICHI

Kymekenosa /I.E. reorpadusi MarucTpi, ACHE IIBIHBIKTBIPY, CIOPT JKOHE TYpU3M
TEOPHSICHl MEH MPAKTUKACH! Ka(eAPachIHbIH aFa OKbITYILICHI

PricmyxaberoBa A.K «Typusmy» 611im O6epy O6armapiiaMacblHbIH 4 KypC CTYIEHTI

CAPAIIIIBLIJIAP

I'ynsesa V.H. BEST.KZ 6iim %oHE TypU3M OPTaJIbIFBIHBIH TUPEKTOPHI

bumyp3un K.V. Kocranaii oOJNBICBIHBIH oKiMairi OiniM OacKapMachIHBIH JEHE
HIBIHBIKTBIPY JKOHE Oananap->kacecmipiMaep TYpPU3Mi ailMakKThIK
opransirbl KMM nupekTopsl

natinep I'.b. «30m0TOH (hazaH» KOHAK Yi-MelpaMxaHa KeIIeHIHIH TUPEKTOPHI

Myp3saranuesa ['.K. «Typuct Travely XXIIC nupexropbt

KAPAJIJIbI

binim Gepy Oarmapiamachl €HE HIBIHBIKTBIPY, CIIOPT YKOHE TYPU3M TEOPHSIChI MEH MPAKTHUKACHI
KadeipacblHbIH KEHEUTIIITEH OTHIPBICBIHJIA CTYACHTTEP KaybIMJIACThIFbIHBIH OKUIJIEpIMEH Kapasibl

2019 x. 14 kapamanarsl Ne3 Xarrama

MAKYJIJIAH/IBI

binim Oepy Oarmapiamachl JI€HE IIBIHBIKTBIPY, CIOPT KOHE TYpU3M (aKyJIbTeTI KEHECIHIH

IIeniMiMEeH MaKyJIJTaHIbl

2019 x. 21 kapamanars! Ne3 Xarrama

YCBIHBJLIbI

binim 6epy Oarnapiamackl FrimbiMu-oicTeMeNiK KEHECIHIH KayJIbICBIMEH YCHIHBUIIbI

2020 x. 24 naypezgarsl Ned X

aTraMa

KEJHICIJLAI

binim 6epy OarmapiaMachl >KYMbIC OepylIiiep oKiIAepiMeH KeTicimi

BEST.KZ 6iiM 5k9HE TypU3M OpTajbIFbl

2019 xburFbl 12 aknma"aarel capanTaMaliblK KOPBITHIHIbI




1. Biaim Oepy O0arnapjiaMacbIHbIH NACHOPTHI

Ne
1 | binxim Gepy canachIHBIH 6B11 Ke3merTep
KOJIbI ’KOHE aTaybl
2 | Haspnay OareiThiHBIH KOABl | 6B111 KpI3meT kopceTy canachl
KOHE aTaybl
3 | bimim Gepy 6B091 Typuszm
Oarmapiamanapsl TOOBI
4 | binim Gepy 6B11101 Typusm
OariapJaMachIHbIH aTaybl
5 | BbTypi Kywmeic icren Typran bb
6 | bb makcarbl JKorapbl oneyMeTTIK KoHE a3aMaTThIK JKayarmKepuIuriri oap,
3aMaHayd WHHOBAIUSUTBIK TEXHOJIOTHSIIAD —CAIaChIHIAFbI
OuTIMII MEHrepreH, KociOm CcTaHIapTKa CoHKec Kociou
KBI3METTI JKY3ere achlpyFa KaOUIeTTI TypH3M cajachlHIaFrbl
JKOFaphl OLTIKTI: TYpH3M JKOHIHICTI MEHEIDKEp, TYypHU3M
JKOHIHJICT1 HYCKAYIII-9ICKeP, TYPU3M UHAYCTPHUSICHIH JKOHE
KOHAKXaMIBUIBIKTEI KETLaipyre OarbITTaJIFaH
yHBIMAACTBIpY-0ackapy, OHIIPICTIK-TEXHOJIOTUSLITBIK,
KOCIIKEPIK, FBUIBIMH-3€PTTCY, JKOOAIBIK  MIHACTTEPIl
mienmyre  KaOUIeTTi  dKCKYPCOBOI-JICKTOp; 1Kl JKOHE
XaJbIKapaJblK TYPU3M/II, OHBIH IIIIHJAE OHBIH OCJICeH/II
HBICAH/IAPbIH JIaMBITYy; OHIp, €1 JKOHE oJeM IeHOepiHe
aJaMH KapbIM-KaTBIHACTBI, MOJICHHETApaliblK e3apa ic-
KUMBLUIJIBI KCHEUTYTe BIKIIAJl €TeTIH MaMaH/Ibl Jlasipiay.
7 | BBXCX 6oiipamia genreiii | BEXCII 6
8 | YBII 6oiibiamna meHreii ¥YBII 6
9 | CBIII 6otibiHIIa NeHTeHI CBIII 6 (6.1)
10 | OkpITY HBICAHBI Kywnmisri (full time / part time)
11 | Oxy mep3imi 4 xpL1
12 | OkpiTy TNl Kaszak xoHe opbic
13 | Kpeaut xenemi 240 akanemusutblk kpenut / 240 ECTS
14 | BepineTiH akageMUSIIBIK «6B11101 Typusm» Oimim Oepy Oarmapiamachkl OOWBIHIIA
Jopexe KBI3MET KOPCETY caJachlHbIH OaKaIaBphl
15 | Kagpnapas! naspiay Ne Noe KZO8LAA00016062
OarbIThIHA JIUICH3USFA bepiny ke3i : 17.05.2019
KOCBIMIIIAHBIH 0OJTYbI
16 | Bb kpenutteynix 601ybI bap

AHK xpenutrey opraHbIHbIH
aTaysl

«biiM canacelH KaMTaMachI3IaHIbIpy OOMBIHIIIA TOYENCI3
arcHTTIT1» MEMJICKETTIK eMeC MEKeMeE.
https://igaa.kz/resheniya-po-
akkreditatsii/vuzy/spetsializirovannaya-programmnaya-
akkreditatsiya?start=2

AHK xkpenutreynin
KOJIZIAaHBLTY Mep3iMi

21.12.2015 . — 18.12.2020 1.
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1. 2KAJIIIbI EPEXEJIEP

1.1. Kosimany cajiacel

6B11101 Typu3sm 6inim 0epy 6arnapiaamacsl KP bxEF'M HOpMaTuBTIK KyKaTTapblHa ColKec
YKOHE €HOCK HAPBIFBIHBIH KOKETTUTIKTEPIH €CKEPE OTHIPHIT Ky XKaTTap KYHECIH YChIHAIBI.

"6B11101 Typusm" Gimim Oepy Oarmapiamacsl, >KOFapbl OuTiM Oepyne AalbIHIBIK OarbITHI
ooiipiama - "6B111 Ke3mer kepceTy canacel" OakaiaBpuatbiHia, OutiM Oepy canaceiaa "6B11
Kp3mer kepcery" sxorapsl O11iM OepyAiH MEMIIEKETTIK JKaJIbIFa MiHISTTI CTaHIAPThIHA COKeC
osipnenred (Kazakcran PecnyOnmukacel bimim xoHe FbutbiM MHHHUCTpPiHIH 2018 >xputFbl 31
Kazangarel Ne 604 OyiipeirbiMen OekiTinreH). Korapbl )koHE KOFapbl OKY OpHBIHAH KEHiHT1 O11iM
Oepy MaMaHIBIKTapBIHBIH KiKTeyimiHiH Heri3inae (Kasakcran Pecnybnukace! bimim xoHE FRUIBIM
munHCTpiHiH 2018 xputrbl 13 Kasanmarel Ne 569 OyiipeirsiMeH OekiTinren); «Typusm» Kaciou
craunaptel (Kazakcran PecnyOnmukacel ¥ITTBIK KocilKepiep manarackl backapmacblHBIH
«Artameken» backapma TeparaceiabiH 2017 sxputFbl 17 xaHTapmarsl Ne 3 OYHpBIFBIMEH
oexiTinren); Eyponanbik OUTIKTUTIK mIeHOepiMeH Kemiciuired JyOnuHaik aeckpumnropiap.

Crynmentrepni  Oimim  Oepy  OarmapiamacelHa — KaOburmay — TamanTtapbl  Kaszakcran
PecryOnmKachIHBIH >KOFaphl OKYy OpHBIHA apHAliFaH KOCINTIK OKY OarmapiiaMaiapblH JKy3ere
acelparblH OuUTiM Oepy yHBIMIApbIHAA OKyFa KaOBULMAYABIH YJTl epexkenepi OoMbIHIIA
aHBIKTAJA/IbI.

binim Gepy OarmapmamaceiHa KipeTiH yMiTkepiep OipeiHrail yiTThK TectineyneH (¥bBT)
nemece yMitkepAiH (KTA) kemeni TectiieyiHeH OTei.

MaructpaTypaza oKyIbl 9pi Kapail )KaJlFacTeIpybl MyMKiH.

MUCCHS: KMITY-6inim Gepy canacblHBIH XKOFapbl ICHICHIMEH aTakThl )koHe O151iM Oepy
OarnapiamMaliapblHBIH OpOip JKeTiCiHAe Kemodacibl 00BN TaOBUIATHIH, KOCIITKOWIBIK PYXBIMECH
€pEeKIIEJICHETIH JKOFaphl OKY OpPHBI.

bepinerin nopexe: 6B11101 Typusm ,inim Oepy OaraapiaMacsl OOHBIHIIA KBI3MET KOPCETY
caJlachIH/IaFbl OaKanaBp.

Binim Oepy 0araap/iaMmachbIHbIH Heri3ri TYThIHYIBLIAPbI
binim Gepy  OaFmapnamachlHBIH HETi3ri — TyThIHyIIbUIapel -  «6Bl11l  Kenmerrep»
CaJlachIH/IAFbl OKBITYIBI JKY3€re achIpaThIH CTYICHTTED, OJNApAbIH aTa-aHajapbl JkoHe Kazakcran
Pecmy0nMkachIHBIH KOFapbl OKY OPBIHAAPHIL.
2. Tyaek mopaedi:
1) 3 IMoH canachIHIaFbl KOCITIKOM;
2) CBIHU OilyIay KOHE SMOILMSIIBIK UHTEIUICKT;
3) kembacIbUIBIK KaCUETTEP1: KOCIIKEPIIiK JaFAbliap, MemliM KaObliaail 0iy;
4) )keKe caHa MEH aKaJIEeMUSUTBIK aJallJIbIKThIH KOFaphl JICHT eHi;
5) e3 eniHiH a3aMaThl kKOHE MAaTPUOTHI 00JIa OTHIPHII, KahaHABIK a3aMaTTHIK.
3. Binim 0epy 6arnapaamMachIHBIH MAKCATTAPbl MEeH MiHAeTTepi
6B11101 Typusm Gunim O6epy OarmapiaMachbiHbIH HET13T1 MaKcaThl: JKOFaphl SJIEYMETTIK JKOHE
a3aMaTTBIK JKayalKepIIiIiri 6ap, 3aMaHayd MHHOBAILIMSIIBIK TEXHOJIOTHUSIIAP CalaChIHIAFbI OLTiMTI
MEHrepreH, KociOu cTaHIapTTapra Colikec KociOM KbI3METTI Ky3ere achlpyra KaOlleTTi TypusMm
CaJIaChIHBIH JKOFapbhl OUIIKTI MaMaHBIH JalbIHAAy: Typu3M OOMBIHIIA MEHEIKEp, TYpU3M
OOlBIHIIA  HYCKAyHIBI-QJIICKEP, 3KCKYpPCOBOJ-JIEKTOp. Typu3M  JKoHE  KOHAKKAMIBUIBIK
WHYCTPUSICBIH KETULIIpYTe, 1K1 KOHE XaIbIKapalblK TYpU3MJi, OHBIH IIIiHJE OHBIH OeNCceHi
HBICAHJAPbIH JaMbITyFa OaFbITTaNFaH  YUBIMIACTHIPYHIBUIBIK-0aCKApYIIBIIBIK, OHIIPICTIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK, KOCIKEPIIIK, FRIIBIMU-3EPTTeY, KOOAIBIK MIHACTTEPl LIelyre KadiieTTi; eHip,
€]l JKOHEe osieM MIeHOepiHJe aJaMu KapbIM-KaThIHACTHI, MOJIEHHETApalblK ©3apa 1C-KUMBUILIbI
KEHEHTyre BIKMal €TeTIH MaMaH JTalbIH/IaY.
«6B11101-Typu3m» MmaMaHAbIFbl 00iibIHIIA OakajaBpiapAbl JAalbIHAAYFa apHAJFaH
0inim Oepy OarpapsamMachIHBIH Heri3ri MiHaeTTepi:



- XanplKapasblK OiiM Oepy cTaHAapTTapblHa COHKEC TYpHU3M calachlHIarbl OoJalak
MaMaHJap/bl canajibl KociOu aaspiiayibl KAMTaMachl3 €Ty,
- TYpU3M cajlachIHIaFbI OoamaK MaMaHIap/IbIH HETI3T1 KY3BIPETTIIIK KYHeCiH, COHal-aK
YKaJIBI FRITBIMH JKOHE apHalbl OUTIMIEPIH KAJIBIITACTHIPY;
- (GU3MKaNbIK, pyXaHH »JKOHE 3HUATKEpPIIK ©31H-631 JaMBITy OIICTEpiH  JaMBITY,
IICUXOJIOTUSUIBIK CayaTThUIBIKTBI KAJIBIITACTBIPY, OWIay MOJCHHETI MEH MIHE3-KYJIBIK;
- MaMaHJapAbl faspiay:
- TEOPHSUIBIK Heri3nepAl Oily, COHBIMEH Oipre TEXHOJOTHSIIBIK KPUTEPHUMIIEP, 9ICyMETTIK-
HSKOHOMHKAJIBIK JKOHE PETTEYIl TalanTapAbl ecKepe OTBIPBIN, TYpU3MIi jkKobajay JaFabUIapbIH
urepy;
- AKCKYPCHSUIBIK OaraapiaManap, TYPUCTIK MaKeTTep >KOHE TYPUCTIK KbI3METTIH Oacka ja
OHIMJIEpl, COHJAal-aKk KOMMYHMKALMAJBIK >KOHE aKMapaTThlK TEXHOJOTHsUIap/bpl IMaijgaiaHa
OTBIPBIT, TYPUCTIK OHIMJAEPII EHri3yre apHajraH OarjapiamMaiapisl Ko0ajayAblH 3aMaHayd
omicTepi,
- WHHOBAIMSUIBIK JKOHE aKIMApaTTHIK TEXHOJOTHSUIAPABl THIMII MalifalaHy aFablIapbiH
urepy, COHaii-aK TypHUCTIK OHIM/II JaMbITY/AaFbl HET13I1 ’KoHE KOCAJIKbI cajaiap/ibl YHbIMIACTBIPY
omicrepi;
- HAapBIKTBIK MOHUTOPUHT 9JIICTEPiH KOJAaHA OTHIPHIIN, €HOEK HapbIFbIHIA O9CEKeNiK opTaaa
JKYMBIC )Kacayra JanbIH;
- MEMJICKETTIH QJIEYMETTIK JKOHE XaJbIKapallblK CasCaTblH €CKEepEe OTBIPBII, KACIIOPBHIH
KBI3METIH YHBIMIACTHIPY;
- 0acKapylIbUIBIK HIeHIiMaep KaObUlaayFa, TYPUCTIK CalaHbIH KapiKbUIBIK TYPAaKTbUIBIFBIH
’KOHE OHBIH OMIPIIK IMKIIHIH 9PTYpJi Ke3eHAEPIHAEri CTPaTeTHUsUIbIK THIMILIITIH KaMTaMachl3
€Ty YIUIiH Koci0u MacemnenepAl menryre KabineTTi.

4 Binim Oepy 0arnapJiamachl 00MbIHIIA OKY HITHIKeJIepi:
OHI - OnemaiK TYpPHUCTIK KO3FaJbIC MEH TYPUCTIK OM3HECTI JaMBITYABIH JKaJIbl )KOHE €peKIle
ypZicTepi MEH NepcreKTUBANIapbIH 01Ty 1l KepceTe .
OH2 - TypucTiK 6HIMJII )KOHE TYpHUCTIK KbI3METTEPAIH *kKaHa TYPJEPIH >KOCMapiay, OHIIpy *KoHe
KBUDKBITY TIPOLIECIH/IE Ka3ipri 3aMaHFbl aKMapaTTHIK )KOHE KOMMYHUKAIMSITBIK TEXHOIOTHSIapIbI
KOJIJaHa/Ibl.
OH3 - DBroIKeTTIK, 9JeyMEeTTIK-DKOHOMHKANBIK CasicaTThl KaJbIITACTBIPY MPUHLHUITEPIH,
[IApYalIbUIBIK KYPri3ylli CyOBEKTUIEPIIH KAapKbUIBIK TYPAaKTBUIBIFBIH Tanjgay KypaiJapblH
MEHTepreH.
OH4 - TypusmHiH OenceHAal OHE CIOPTTBIK TYpJepi cajachlHAAa OKY-KaTThIFYy IpPOLECIH
YUBIMIACTBIPY JKOHE JKY3€re achlpy oficTeMeciH MeHrepreH. Hyckaymibl, THI, SKCKYpCOBOJ
peTiHfe XKYMbIC TaKiprOeci Oap.
OHS - [IlrarTelK, TapTbUIFaH TIEPCOHAIMEH, KOHTPAreHTTEPMEH, apajac KbI3METTEep
OHJIIPYILIIEPMEH KOHE KIMEHTTEPMEH KYMBIC ICTEy JIaFIbIChIHA €.
OH6 - KemeHni TypUCTIK KBI3MET KOPCETY MPOIECIHAEC KayilCi3aIKTIH >KOFaphl JICHTeHiH
KaMTaMachI3 eTell )KoHe KOJJIai/Ibl.
OH7 - Tanan eTuieTiH canaMeH TYTHIHYUIbIJIAP HAPBIFBIHBIH CYPAaHBICTAPBIHBIH TOJBIK CIIEKTPIH
KaMTaMachl3 erefi. TypucTik Ou3HecTi OOJKayablH, KOCMApiayIblH, *KY3€re achbIpyAblH >KOHE
OaKbUTAYIBIH TOJBIK IIUKJIIH 1ICKE achIpaJIbl.
OH8 — AkaneMHsUTBIK aJalblK MPUHLIUOTEPI MEH MOJEHHETIHIH MOHIH TYCIHEAl, TYPUCTIK
OM3HECTIH TYPaKTHUIBIFbI MEH UITepiieyiHEe bIKIAN €TETIH FUIBIMU 3€pPTTEYJIEp MEH aKaJeMUSIIBIK
XaTTapAbIH 9/1iCTEePiH KOJTAHA B






Binim Oepy 0arnapaamacs! G6olibiHIIa OKBITY HITHAKeAepiHiH KC apakaTbiHachl

MAMAH/BIK KAPTOYKACBI: «Typu3sm OoiibiHIIa MeHeT:Kep», 6 kesen CBII — bakanaspuar

OH KC enb6ek pyHkusmaps Binik, parasl Binim Keke xoHe KociOu
ky3sipertep (KC)

OH1 - Onemaixk  typuctik | EnOex ¢pyHkuuscer 1 o [ller Tinmi auckypersl | e Kazakcran MeMIIeKeTTIK KoHe
KO3FaJIbIC TeH TypucTik OumsHecti | Kocimopeinga OipblHFal | yiBIMIAcTBIpY MOJIEIIEPIH, Pecny6GiuKachIHAarbl Oacka Tingepae
JIAMBITY/IBIH Kbl JKOHE €PEKILE | KOPHOPATUBTIK OaliTaHbIC KypalJapblH KOHE KOHE XaJILIKAPaJIbIK | TaOBICTHI KOHE
ypAicTepi MEH NepCHeKTHBATIAPBIH | MOAEHUETTI KOIaay. OHBIH 3JIEMEHTTEpiH OipiKTipy/i TYPUCTIK KbI3MET | MO3UTHUBTI iCKEepIiK
Olmymi kepceTei. KopceTe  OTHIPHIN,  Kociou HApBIFBIHBIH ~ JKETEKIIi | KOMMYHHKaIHsFa

OarbITTaJIFaH TaKbIphINITAPFa MEMJIEKEeTTepiHAeT1 KaOlIeTTiIiK

HAKThI, eTKeH-Ter e, KaKChl TYPUCTIK KBI3METTIH | TaHBITAJbI.

KYpbUIFaH XabapiamMa jkacay. KYKBIKTBIK ~ HETI3JepiH

ouny;
® DKOHOMUKAaHbI

MEMIIEKETTIK PEeTTeyiH
MaKcaTTapbl MEH
MIHAETTEpiH OiTy;

© KYKBIKTBIK ~KYH€ MEH

3aHHaMa HeTi3/epiH,
KazakcranHbIH
OKOHOMHKAIBIK  JaMy
YPAICTEPIH.
EnbGex  dynxuumsacer 2 | e TypucTik KBI3METTED ¥ATTHIK casicaT koHe | JKeke KociOm  Jamy
Bemimiie  KBI3METIHIH | HapbIFBIHBIH  Kal-KYili MEH | QIeyMeTTiK acrieKTiiepi  Typassl
OarbITHI OOMBIHIIA |  KYPBUIBIMBI Typajbl aKmaparThl | OachIMIBIKTAp, TYCIHIKKE W€ HKOHE
OM3HEC-KOCTIApIbIH i3mecTipyni JKOHE QJIEyMETTIK-CasiCh YHEMI  JKETLLIipyre
OpPBIHIATYBIH maianany bl )Ky3€ere achlpy; TYKBIpBIMIAMATap MEH | YMThUIAJbI.
YHBIMIACTBIPY. e Typucrix KBI3METTEp/i, | KYPBUIBIMAAp; oleMzeri
eHiMJIepl ozipiey, | TapMXM JKOHE  Kasipri
KaJIBIITACTHIPY, KBUDKBITY | QIICyMETTIK-CasCh
Ke3iHe TYpPHCTIK aliMakTapJplH | JKarjaniap




oJIeyeTiH Maijjaany.

cajachIHAaFbl O1TiM.

OH2 - Typuctik eHIMII XoHE
TYPUCTIK  KBI3METTEpHAIH  JKaHa
TYpJIEPiH JKOcHapiiay, OHIIpy KoHe
KBUDKBITY — TIPOIECiHAE  Kazipri
3aMaHFbI aKnapaTThIK KOHE
KOMMYHHKAITUSUITBIK

TCXHOJIOIUsJIapAbl KOJAaHAABI.

En6ex  ¢dynkmusacer 1
Kocimopeiaga OipwiHFait
KOPITOPATHUBTIK
MOJICHHETTI KOJI/Iay.

JKyMbIC OpBIHIAPHI KYHECIHIH
YKYMBIC ICTE€YIH KYPacThIpY;
Typuctik yYHBIMHBIH OapiIbIK

KBI3METKEPIEePiHIH KbI3MET
MOJIEJIIH aHBIKTAY;

KapkbuibIk MEHEHKMEHT
omicTepiHiy KOMETIMEH
TYPUCTIK KEIICHIePAiH
MIePCOHATBIH Oackapy
Maceenepin Kociou
GbyHKIUSITApABI OpBIHJIAY
Ke3iHze TYBIHAAUTHIH

MOCeJIeTIEpIi TY3€ETY.

e JKahauaeik JKOHE
KOPIOPATHUBTIK
KOMIIBIOTEPITIK
Keuepi,
KOJ1aHOaIb!
Oarmapiamanap/IbIH
CTaH/IapPTThI
MaKeTTePiH,
OarapiiamMalibIK
OHIMIEP/II JKOHE KaHa
KOMITBIOTEPIIIK  KOHE
aKMapaTThIK
TEXHHUKAHBI O1ITy.

’KaHa

O3 ToxipubeciHae
peduiekcust  xacai
aJIaJIbl KOHE
e3repicTep eHrize
aJIaJIbl.

Enbex ¢ynkuumsacer 2
Bemimire KBI3METIHIH
OarbIThI OoMBIHIIIA
OM3HEC-)KOCTIAp/IbIH
OPBIHIATYBIH
YUBIMJIACTBIPY.

HepekTep 0a3acbhIMEH KYMBIC
icTey: aBHa/TeMIpXkOJ, KOHAaK
yii  Owmnerrepin  OpoHaay
JKy#eci; TeaTpiap jkoHEe T.0.;

(decTtuBasibiep KOpPMEJIEPIHIH
KaTaJIorTapsl, o3re Tiaal
CaUTTapAarbl  KaApHAMAJIbIK-

aKnapaTThIK MaTepHasiap.
TypucTiH XeKke XKoHe apHaWbl
TaJIaNTapbIH €CKEPEe OTBIPHIII,
TYPUCTIK ©OHIMHIH KypaMbIH
©3TepTy KOHIHAE YCHIHBICTAP
a3ipiey Hemece TYpHUCTEpIiH
CYpaHbICTapbIHA KBI3MET
KepceTry Mep3imaepi, Oaracel
’)KOHE  camachbIHBIH  JEHTell
OOMBIHIIA HEFYpIbIM Kayal
OepeTiH TYpHCTIK OHIMIEp.l

e barnapiamainbik KoHE

TEXHUKAJIBIK
KaMTaMachl3  CTYIIH
HET13T1
oTiepaIusUIapbIH,
opTypii
KOCBIMITIATAP/IbI,

WEB-napaxkmanapast
Kapayasl Oiny, aBua,
TEMIp JKOJI KeJIriH,
TypJiap/ibl,

TeaTpiapasl JKOHE T.
0. OpoHJayabl Kas3ipri

3aMaHTIblI KEHCC
TCXHHUKACBIH
naijganana OTBIPBIIT

KY3€ere achIpaibl.
e Typuctik OHIM/II

Kexke kocibu mamy
acrieKkTinepi
Typajibl TYCIHIKKE
e IKOHEe YHeMi
KeTuiipyre
YMTBUIA/IBL.




13/IeCTIpY/Il )KY3€re achIpabl.

Typucrik eHIMJIep MEH
KbI3METTEP OoMbIHIIA
nepektep — 0a3achlH  KYpY;
TapTBIMABI  3JIEMEHTTEPMEH
KOHE  KbI3MET  KOpCeTYIiH
KOFapbI canacbIMeH
TypJIapJAblH  TEXHOJIOTUSCHIH
(KITUEHTTIH TaIChIPHICHI
OOMBIHILIA) KYpacTbIpasl;
TYpPHUCTIK KBI3METTEPIiH
KOJITaHBICTAFbI

YCBIHBICTAPBIHBIH

MapKETUHTIH XKYPri3ei.

)obanay,
KOHE

azipiey

OTKI3y

cajachIHAaFbl O11iM.

Typucrik eHIMHIH ko0achl

OOMBIHIIIA OPTYPJI  aKmapar

Ke31epiH naiinanany;

aKIapaTThIK KOHE

KOMMYHHUKAIHSITBIK

TEXHOJOTHSUIapAbl TaiiianaHa

OTBIPBIN, TYPUCTIK  OHIM/II

OTKI3Y/Il JKYy3€ere achIpy.
OH3 - broomkertik, oneymerTik- | EHOek  dynkmumscer 1 bIHTBIMAKTaCTBIK ® DKOHOMMKAJIBIK OJeyMETTIK-
HKOHOMHKAJIBIK cascarthl | KocinopsiHna OipbiHFaii JMaFAbpUIapbIH, KAHKAIJApAbl | TEOpusylap  HETi3[epiH | MaHbI3bl Macelenep
KaJIBIITACTBIPY MIPUHIIUAIITEPIH, | KOPIIOPATUBTIK mrerre  Oiny, ©3iHIH  KociOH Oi1y, MEHEKMEHT KoHE | MEH yaepicrepai
IapyanibLIbIK KYPTi3yllll | MOIEHHETTI KOJIAY. KbI3METIHIH HOTIDKENEPIHE | MapKETHHT, KapsKpl | TaJaii/Ibl,
CyOBEKTLIEPIIH Kap KbUIbIK JKayanThl 00JyFa JalbIH; Typasisl FBUIBIMHU | QJIEYMETTIK HKOHE
TYPaKThUIBIFbIH Tangay KnuentrepMmeH, TYCIHIKTEp1 Oap. Kocion KBI3METTIH
KypalllapbIlH MEHI'€PIeH. cepikTecTepMeH JKOHE SpTYpIl  TYpIIepiHze

KOHTpareHTTepMeH e3apa ic- FyMaHHUTAapJIbIK,

KHUMBILIT JKacay, QﬂeyMeTTiK KOHC

CEepiKTEeCTEepMEH ©3apa KapbIM- 9KOHOMHKAJIBIK

KaTbIHACTbI KaJIBINITACTBIPY

FBUIBIMIApP 9iCTEPiH




YKOHE KOJ1ay, MpaKkTUKaaa
Enbex  Qynkuuscsr 2 TyTBIHYIIBIHBIH oriHiMmi | ® Bromxer casgcarhlH | KOJJaHaabl;, FbUIBIMH
Bemimiie KBbI3METIHIH OOMBIHIIIA TYPUCTIK CHITATTAFbI KaJIBIIITACTBIPY ¥CTaHbIMAapAaH
OarbIThI OolipIHIIa KbI3MET KYHBIH PECIMICY JKOHE | HPUHIMOTEPIH, TypusM | AYHHETAHBIMIbBIK
OU3HEC-)KOCTIap/IbIH ecerrey, CaJachbIHArbl MaCeIeIepAl
OPBIHIATYBIH Typuctik eHIMHIH ©3iHIiK | MEMIEKETTIK TYCiHel, MOJICHH
YHMBIMIACTBIPY. KYHBIH  €CelTey, TYPHUCTIK QJIEyMETTIK- OalyIBIKTap 1Bl 63
©HIMHIH 6arachIH aHBIKTAY; IKOHOMHKAJIBIK  cascar | OeTiHIe urepeni,
Typucrik KOCINOPBIHHBIH | KOHC cagcar | JIOTHKAIBIK  JIypbIC
3KOHOMHUKAJIBIK SKoHe 6aFI>ITTapI)IH 61J1y JKOHE TNl OB
QJIEYMETTIK THIMIUIITIH JKOHC aybI3llla JKOHC
CHIIATTAUTBIH ecenTey Kasbamia  ceitney
o/licTeMeCiH MEHTepy; NYPBIC KYPaCTbIpaIbl.
apyambuibIK KYPTi3ymi
CyOBEKTIHIH Kap KbUIBIK
TYPaKTBUIBIFBIH Tannay
KYpaJIJapblH MEHIEpY.
OH4 — TypusmHin 6encenpi xoHe | EHOex  dynkmmsicsr 1 BIHTBIMAKTACTBIK, CIopTTHIK TypU3M/IC
CHOPTTBHIK TYpJiepi canacbiHaa oKy- | Kocimopsinaa OipbiHFail JIaFIbUTAPbIH, KaKTHIFBICTAPABI |  OYKapalbIK ic-
KATTBIFY TPOIECIH YHBIMIACTHIPY | KOPIOPATUBTIK urere 6iny; Iapanap/isl
KOHE KY3€re achlpy OMICTEMECIH | MOJICHHMETTI KOJIIay. O3 JaMybIH )KOHE 03 KBI3METIH |  YHBIMIACTBIPY/IbIH
MeHrepren.  Hyckaymiel,  rum, 6ackapy; YKBIMIA | TEOPHSIIBIK JKOHE
OKCKYPCOBOL peTiHjle KYMBIC ¥ﬁLIM,HaCTBIpymBIHLIK IIpaKTUKAJIBbIK
Ta)Kipubeci 6ap. JaFapUIapAbl, eHOEK YXKBIMBIH |  HETI3JIEPIH, JKAJIIBI
Oackapy JaFAbLIaphIH | KIKTEYAl OlTy: ayKbIMbI
MEHIepreH; KOMMYHHUKATHUBTI, OOMBIHIIIA; Jopexeci
[lepconan KBI3METIHIH OolibIHIIA,; JKapbIC
THIMIUTITIHE OOBEKTHUBTI, JUCTaHIMSCHI

cayartThl Oara Oepeni; Oemimiie
MIePCOHABIHBIH KYMBICHI YIIIiH
KaFanmapapl KaMTaMachI3
eTy  KypamnapelH  Oineni,

meHOepiHAe CHIHBITITap

OolbIHIIIA, TYpPHUCTIK
KBI3METTI
YHBIMIACTBIPYAAFbI




OemiMIie MEePCOHANIBIHBIH |  Oenri oip ic-
YOKIEMECIH KOJIIAMIbI. mapanxapablH PeJti.
Enbex  ¢ynkuusacer 2 Kasakcran PecrnyOsnukacwiubig |@ Typucrik oHIMTI
Bemimiire KbI3METIHIH onmeMperi Oocekere OapbIHINA | Jk00anay, 93ipiiey KoHE
OarbITEI OOMBIHIIIA KaOUIeTTi enAepliH KaTapblHa | iCKe aceIpy
On3Hec-)KocCIapablH Kipyl JKarJaiiblHIa TYypU3MAl | caJlachIHJAFbl Kocion
OPBIHIAITYBIH JIAMBITY 7KOJIJIapbIH alKbIHAAY. CUIIATTAFbI OLIIM.
YUABIMJIACTBHIPY.
OH5 - [Ilrarreix, tapreran | EHOex  Qynkumsacer 1 Bemimiue iminge | ¢ Kommanusasiy e Komanmama sKyMbIc
HIepCOHAJIMEH, KOHTpareHTrepMeH, | Kocimopeinga OipbiHFaii KOPIOPATUBTIK MOJICHUETTIH | KOPIIOPATUBTIK icTei anazibl,
apajyiac KbI3MET OHJIpYIIIEPMEH | KOPIIOPATHBTIK CaKTaTybIHA MOHHUTOPHHT | MOJCHHET CaJIACHIHJAFBI | OJICYMETTIK,
KOHE KIMEHTTCPMEH JKYMBIC ICTCY | MOJCHHETTI KOJI/Iay. KYpri3y; casicarhbl. MOJICHH JKOHE
JAarAbIChIHA HC. Typucrik yiipIMHBIH eHOek | ® KopropaTuBTik TYJIFaJIbIK
YKBIMBIH, IAPYaITBUIBIK JKOHE MOIEHUETTIH TYCIHIr1 albIpMaIIbUIBIKTap
Kap KbI-DKOHOMHUKAJIBIK MEH MPUHIUNTEPI. bl TOJICPAHTTHI
yZAepicTepiH 6ackapy; o KazakcTaHabIK oHe | KaObUimayra
KpI3MeTTIH KociOM |  XalbIKapasbIK KaOiJeTTi.
MIHJETTepiHe coiikec | TokipubOemen TabwicThl | ® Kocidon ecy
TYPHUCTIK YIBIMHBIH | KOpPHOPAaTHUBTIK MaKCaTbIH/1a
MEPCOHANBIH 1PIKTEY; MOJICHUETTIH opiNTECTEpPMEH
Typucrik WUHIYCTpHsI | MBICAJIIaphI. BIHTBIMAKTaCabl.
KOCITOPHBIHBIH eHOek | ® KocimopbeIHHBIH
YKBIMBIH]IA KYMBICTBI | KOPHOPATHBTIK  JTHKA
YUBIMAACTBIPY; KOJIEKCI.
Typucrik KBI3METTI
yiBIMIacTeIpyaa, OHBIH
1IHIE MEMJIEKETTIH
OJIEYMETTIK CasicCaThlH €cKepe
OTBIPHITI, OacKapyIIBLIBIK
mienriMaep KaObUTaai b,
Enbex  ¢ynkumscer 2 Bbenimmeniy KbI3METiH | ® bemiMieHiH OwusHec- | © bBIHTBIMAKTaCTBIK
Besmimire KbI3METIHIH JKOcTiapay. YKOCTIApBIH THUIMJII iCKe JIaFIbUTAPbIH,




OarnITHI OoiibIHIIIA

Bemimine KBI3METIHIH aceIpyabl YKaHKaJ AP bl
Om3HEC-)KOCTIApBIH MOHHMTOPHHTIH KY3€Te achIpy. YHABIMAACTBIPY Ienry
OPBIHJIATYBIH BeniMmemen Kepi MPUHLIUIITEP], JIaF IbLTapbIH
¥fIBIMHaCTBIpy. OalJIaHBICTHL JKy3€ere aceIpy. QﬂiCTepi, TQCiHI[Cpi. KoJIJaHaJabl,
e DBusHec-xocnappl ©31HIH Kaciou
OpBIHAY/ b KBI3METIHIH
¥17[},1M;[ac”[},1py H9TI/I>KeJ'IepiHe
MPUHIUNTEP] MeH KayanTbl Ooiyra
omicrepi. JTalibIH,
CTaHJIAPTTHl eMeC
Karaanaap
TYBIHIAFaH Ke3JIe
HIelry >KOJIIapbIH
TabaIbl KOHE
HIeTiMm
KaObUI/1ai JTbI.
OHG6 — Kemenni Typuctik Kbi3MeT | EHOexk  ynkuusacet 1| e Oremaksl nakerin | o Typucrik KBI3METTI
Kepcery npornecinae | Kocimopeiana OipsiHrai KaJIBIITACTHIPYFa, YHBIMIACTBIPY
KAyINCI3IKTIH KOFaphl JEHreHiH | KOPIOPaTUBTIK KbI3METKepiepal CaJlachIH/IaFbl
KaMTaMachl3 erenl KOHE | MOJICHUETTI KOJIJay. BIHTAJIaHABIPY MEH Kayilci3aiKTi
KOJITal bl BIHTAJIAH/IBIPYFa Heri3ri KaMTaMachI3 eTy
TOCUIEpIMEH TePCOHAIIIBI TOCIUIAEPiH OLTY;
Oackapy OOUBIHIIIA | e Typusmpueri
TEXHOJIOTHSIHBI d31pIiey. Kayilci3oikTi  perrey
dupMaHbIH KaJIpIIbIK OOMBIHIIIA
casicaThlHa aJFallIKbl TaluJaay HOPMaTHUBTIK-
KYprizy. KYKBIKTBIK 0Oa3aHbI
XKOHE HOPMAaTUBTIK
KyKaTTapasl Oury.
Enbex  Qynkuuacer 2 | e TereHmie Kargainapaa, | ¢ bemimmieHiH — OusHec-
Beuimiue KbI3METIHIH TYpUCTEPAL, TYPUCTIK KOCIapbIH TUIMJI iCKe
OarbIThI OoiibIHIIA KOCIOPBIHAAP/IbIH achIpybl
OM3HEC-)KOCTIap IbIH KbI3METKepJepiH BIKTHIMAJ YUBIMIIACTBIPY




OPBIHJIATYBIH TOyEKeIIep/ICH, HPHHIIHAIITEPI,
YHBIMIACTBIPY. aBapusUIap/AbIH,  arnaTrTap/biH, axicTepi, Tacianepi;
ayJen 3iI3aanapbH Busnec-xocmnapast
cajijapjapblHaH Kopray OpBIHJAY bl
OOMBIHIIIA cayaTThl YHBIMJIACTBIPY
memiMaepai  Oomwkay — JKoHe MPUHIUNTEP] MEH
KaObu1/1aYy. omicrepi.
OH7 — Tanan erinerin canameH | EnOex  QyHkumscel 1 |e YiibIMHBIN MaKcaTTapsl, YBIMHBIH Kaap | ¢ O3 JaMybIH KOHE
TYTBIHYIIBLIAP HapbIFbIHBIH | KocinopeiHaa OipbIHFAll | KYpHUIBIMBI, CTPATETHSCHI HKOHE casiCaThIHBIH HETI3r1 o3 KbI3METIH
CYPaHBICTapPBIHBIH TOJBIK CIIEKTPiH | KOPIIOPATUBTIK nepcoHaN sl 6ackapy apachlHaa OarpITTapblH  33ipJey Oackapy;
KaMTaMachI3 CTe/Il. MOJICHHETTI KOJI/1ay. e3apa OalylaHbIC OpHATY; NPUHIMIITEPIH ~ XKOHE | ® Y KBIMIAFHI
e [miki JKoHE CBIPTKBI OpTajaa OHBl  JKY3€re achlpy YHBIMIACTBIPYIIIBI
OemiMenep apachbIHJIaFbI CpPEeKIIEeTIKTEPIH; JIBIK Kaoljeri,
(GyHKUMOHAIABIK ~ ©3apa  ic- eHOeKTI FBUIBIMU €HOEK  YIKBIMBIH
KUMBUILJIBI )KY3€re achIpy. YUBIMAACTBIPYIBIH Oackapy Kabineri,
HET13r1 epexenepi MeH KOMMYHHKATHBTIK
HOpMaJIaphIH,
NEepCOHANIBI  OacKapy
MEH KYPBUIBIMFa
KOMBLIATHIH

TajanTapjabl Oueal.

EnbGex  Qynkuuscsr 2 XKobamapas oJIapAbIH Bemimireniy OwusHec- | e
Bemimiie  KbI3METIHIH MakcaTTapblHa KONl JKETKi3y )KOCTIAPBIH TUIMJII iCKe
OaFbITHI OoiipIHIIa YIIiH 6acKapyabl )KOCTIapiiay; achIPY/IbI
OM3HEC-)KOCTIap IbIH WHHOBAMSIBIK ~ WESUIap/Ibl YHBIMIIACTHIPY
OPBIHAATYBIH KOJIJaHy JKOHE CTaHIapTThl NPUHLUITEDI,
YUBIMIIACTHIPY. emMec  Hemece  Oaamainbl omicTepi, Tociaepi;
meniMaep i Taoy; busnec-xocmapas
BosimMinte KpI3MeTiHIH OarbIThI OpPBIHIAYIbI
OolibIHIIIA OM3HEC-)KOCTIapbIH YUBIMIIACTBIPY
OPBIHIATYBIH OaKbLIaY bl MPUHITUNTEP] MEH
KY3ere  acelpy;  TYPHCTIK oxicTepi.




OHIM/Ii, TYPUCTIK KbI3METTEPAl
caTyapl YWBIMAACTHIPY JKOHE
Oackapy.

OH8 - AilimakTa, enge KoHE
anemje TYPHUCTIK Om3HECT1
OoJDKay/IbIH, )KocrnapJiayabiH,
Kysere aCBIPYIBbIH KOHE

OaKpUTAYABIH TOJBIK LHUKJIIH 1CKE
achIpaJibl.

En6ex ¢dynkmusacer 1
Kocimopeiaga OipeiHFait
KOPITOPATHUBTIK
MOJICHUETTI KOJIay.

¥ bIMAACTBIPYIIBUIBIK
Kabierrepai MeHrepy;
Koiiblran MaKcaTTapbl
OpbIHIAy  YOIiH  MOOWIBI
J)KYMBIC TONTAapblH KYpPY JKOHE
OCBIHIA  TONTHI  Oackapy,
OJlapJbIH KYKBIKTapbIH KOPFay
JKOHE oJlapJiaH  MIiHJETTEePIl
OpBIHJIAy bl TaJaM eTy;
Kanpnapneig OUTIKTLIIrH
apTTBIPYy OolipIHIIA
Kypalgapsl urepy;
Hlenrimaep KaObUAay —YIIiH

o ¥YUEBIMHBIH Kajap
CasiCaThIHBIH HET13I1
OarpITTaphlH  33ipiey
KaFuagapbiH JKOHE
OHBI icke acelpy
EpeKIICTKTEPiH OLTy;

e EHOekTi FBUIBIMU
YUBIMIACTBIPYIBIH

HETI3r1 epexesepi MeH
HOpMaJIapbIH O1ITy;

o KypbUIbIMBI MeH
nepcoHal bl Oackapyra
KOWBLIATHIH TajaITap.

EnbGex  Qynkmuscsr 2
Bomimure KBI3METIHIH
OarbIThI OolbIHIIA
Ou3HEC-)KOCTIapAbIH
OpBIHAATYbIH
YUBIMAACTBIPY.

KayarnKepUIUliKTI  ©3iHe — amy
JKoHE YHBIMIacThIpy-Oackapy
KBI3METI OOMbIHIIIA o3
YCTaHBIMBIH KOpray,
KOCIMOpBIHAA OipbIHFait
KOPIOPATHUBTIK MOIEHHETTI
KOJIay.

EH aKchl TYNKITIKTI HOTHXKETe
KOJI  KETKi3y  MakcaTbIH/a
KOWBUIFaH MIHJIETTEP1

HISTTYIIH JYPBIC CTPATETHSCHIH
o3ipJiey JaFIbICBIH  MEHTepY;
KOWBUIFAH MIHACTTEpAl ey
OMICTEepiH TaHJay OOWBIHIIA ©3
YCTaHBIMBIH ~ OUIAipeni JKoHe
HETI3JIeMi;

o JKXobGamapapl

o JKobGanapst Oackapy
calachlHAa  OJIapJibIH
MaKcaTTapblHa KOJ
KETKI3y YILiH
Kocrapiay KOHE

0oypKay KaruaaTTapbiH
oury;

Oackapy
dMiCTEMECIH,

OpinTecTepiHiH
TOXKIpUOECi  MEH
TOXKIpUOECiH
KETUIIPY
MaKCaThIH/IA
3epTTey
HOTHXKEIIEPiH
JKoHe Oacka na
CBIPTKBI
Jonenaepai
nai1ajiaHaabl.




e YHBIMHBIH KbI3METI Typasbl MHHOBAIUAJIBIK

€CeMTIK-KOCTIapJIbl nuaesapabl KOJIJIaHy
Ky)KaTTamMaHbl  KYpY: CaJbIK JKQHC CTaHIApTThl €MEC
€CenTiIIr, KapIKBUIBIK HeMmece Oamamairbt
€CeITIIIK; CTATUCTUKAIIBIK nremimaepal Tady

€CeNTLIIK. Tocinaepi Oimy.




Binim Oepy 0arnapaamacs! G6olibiHIIa OKBITY HITHAKeNepiHiH KC apakaTbiHachl

MAMAH/JBIK KAPTOYKACBI: «Typu3sm OolibIiHIIa HYCKayHIBI-d/lickep», 6 ke3en CBIII -

bakanaspuar
OH KC enb6ek pyHkusmaps Binik, parasl Bimim Keke xoHe KociOu
ky3biperrep (KC)
OHl1 - Omemaik  Typuctik | EHOex  dynkmuscer 1 Ileren TLTiH kazbama XKoHeE YITTBIK cascaT koHe | MEMIICKeTTIK  KoHe
KO3FaJIBIC TEeH TypHCTIK OusHecTi | Kemy »oHe imki Typusm aybpI3llia  HbICAHIAa, COHBIH QJIEYMETTIK Oacka Tinaepae
JaMBITYIbIH JKaJIbl )KOHE epeKile | OoMbIHIIa opTypi immiHge KociOn TakpIphIITapaa OachIMJIBIKTAP, TaOBICTEI JKOHE
ypIicTepi MEH MEePCIEeKTUBAIAPBIH | TypIap.sl d3ipIey. TIA1  TackIMajjaylibUIapMeH QJICYMETTIK-CasiCh MO3UTUBTI  1CKEPIIiK
Olnyzi KkepceTe. TabBICTBI  KAPBIM-KATHIHAC TYKbIpBIMAaMajIap KOMMYHHUKAIUsFa
’Kacay — YIIH  KETKUTIKTI MEH  KypbUIbIMIap; | KaOileTTiiik
TopexKene MEHrepy. QJIeM/IeTi TapUXH | TaHbITAIbI.
JKOHE Kasipri
QJICYMETTIK-CasICH
JKaraanmap
CaJIaCBIHAAFBI OUTIM.
Enbex ¢pyHKUMACH 2 Y ibIMIaFbl TYPHCTIK Kazakcran O3iH-031
Op Typmi  Typhapisl KbI3METTI JKocnapiay PecrmyOnuKachiHIarbl | YWBIMIACTBIPY, — ©31H-
OTKI3y. omicrepi MEH TYpu3M OOBEKTiJEpiH | 031 o11iM oepy.
TEXHOJIOTHSIIAPBIH O1y; oiny; KoMMyHUKaTHBTIK,
Typucrepai mieTenre >KOHE Kacibu onebuerti oKy | aHATUTUKAIIBIK,
ieTenre xKioepy JeHreiine meT Tinin | YABIMIACTBIPYIIBLIBIK
TEXHOJOTHACHIH  KaObuigay 6iny Kkome OarwIT | KaOileTi.
XKOHE  d3ipiey  epekeciH, Ma3MyHBIH  cayaTThl | JKayarnKkepIiiik,
TYPHCTIK KBI3METTIH TYCIHAIPY. MYKHST Goty.
Ma3MyHBI,  3aHJBUIBIKTapHI,
MPUHIMIITEPi,  HBICAHIAPHI,
o/licTepl MEH Kypasijapsbl.
EnbGex  Qynkmuscer 3 KapbIM-KaThIHAC, — TaJKbLIay, Icuxonorus, BIHThIMAKTACThIK
CraHaapTTh emMec TBIHJAY, OacKaJlapMeH >KYMBIC KOH(DITHUKTOJIOTHS JaFIbLIapbIH,
KaFannapaa memiMaep icTey, TybIHAAFaH MOceNenep i CaJIaChIH/IaFbl KOCiOM | XKaHXKaJaJapAbl —MICHIY




KaOpU1/1aYy. ey JaFapuiapbl O6ap JKoHe CHUIIATTarbl OLIIM. JIaFIbLIapbIH
memiM — KaOburgay — Ke3iHze KOJITaHAIbI, 031HIH
TOYEKeNTe TalbIH. Kaci0u KBI3METIHIH
ChIHU KOHE HIBIFAPMAIIBLIBIK HOTHXKEIIEpiHe
oitnay, KOFaMJIBbIK ic- KayarnTbl Oomyra
Hrapanapra KOHCTPYKTHUBTI JMalblH,  CTaHJAPTTHI
KaThICy, COHJIali-aK JKEePriTiKTI, emec JKarmaiap
VITTBIK KOHE XalIbIKAPaJIbIK TybIH/IaFaH Ke3Jie
JICHTeiIepe nrenrimaep nienry KOJIIaPbIH
KaObL11aYy. Tabagpl KOHE IICHIM
KaObUIIal Ik,
OH2 - Typucrik enimMai xoHe | EnOex  dynkumscer 1 TypucTin Keke *koHe apHaiibl |  TypucTik  eHiMi
TYPUCTIK ~ KBI3METTEpAIH  kaHa | Kemy jxoHe imki Typusm TallalTapblH €CKEPE OTBIPHIII, xobamay, a3ipiaey
TYPJIEPiH KocHapiay, OHAIpy KoHe | OoMbIHIIIA opTypi TYPUCTIK OHIMHIH KYpaMbIH XKOHE 1ICKe achIpy
KBUDKBITY — TIPOIECIHAE  Kazipri | Typiapisl o3ipiey. ©3repTy JKOHIHJEC YCBIHBICTAp caJlaCbhIH/IaFrbl
3aMaHFbI aKnapaTThIK J)KoHE a3ipJIelili HeMece TYPUCTEPIiH KociOM cumarTarbl
KOMMYHHKAITUSUIIBIK CypaHbICTapblHa KbI3MET O1iMm;

TEXHOJIOTHAIApAbI KOJIJaHAAbI.

Kepcery Mmep3imaepi, Oarachel
JKOHE cara JeHreill OOMbIHIIA

HEFypJIbIM  Kayan  OepeTiH
TYpPHUCTIK eHIMIep/i
13/1€CTIpYAl )KY3€re achlpajbl.
Typucrik eHIMJIEp MEH
KbI3METTEP OolbIHIIA
JepeKkTep 0a3acblH  KypaJbl;
TapThIMIbI 3JIEMEHTTEPMEH
J)KOHE  KBI3MET  KOPCETYIIIH
KOFaphbl caracbIMeH
TypJIapIblH  TEXHOJIOTHUSCHIH
(KJINEHTTIH TaTCHIPHICHI
OOMBIHILIA) KYpacThIpasl;
TYPHUCTIK KBI3METTEP/IIH
KOJIJIaHBICTaFbl

e barnapnamMaiibik
KOHE TEXHHKAIBIK
KaMTaMachl3 eTy/IiH
Heri3ri
oTepaLusIapbiH,
opTypii
KOCBIMILIAJIAP/Ib],
WEB-
napaxuagapabl
Kapart IIBIFYIBI
Oimy, aBua, TeMip
JKOJT KOJIITIH,
TypJIap/isl,
TeaTpiapabl  KOHE
T. 0. OpoHmaynsl
Ka3ipri  3aMaHFbI




YCBIHBICTAPBIHBIH MAPKETUHTIH
KYprizeni.

KEHCE TEXHHUKACBHIH
nap1ajgaHa OThIPBII

Enbex ¢pyHKIMACH 2 KireHTrepre KbI3MET KOPCETY XKY3€re aceIpapl; O3in-03i
Op Typai  Typaapabl IpOIIECiH THIMZ Oprypui YHBIMIACTBIPY, O3iH-
OTKi3Yy. YUBIMIACTBIPY YIIIH aJIbIHFaH CTaHIApPTTHl  eMecC e31  Oumim  Oepy.
Oimimai  KaObLIIay, TYPHUCTIK XKarmanmap KoMMyHUKaTUBTIK,
UHIyCTpHsIIa CTaHapTTay TYBIHJIaFaH AHAJINTHKAJIBIK,
JKOHE cepTuduKaTTay Karmanna, YHBIMIACTBIPYIIBLT
OoMBbIHIIIA HOPMATHUBTIK KOHTaKTiHl OpHATYy BIK KaoineTi.
Ky>KaTTap/bl Naiiiaganasl; KaXeT KbI3METTEp Kayankepuriik,
AKIapaTThIK JKOHE Ti30eci; MYKHSIT 00Ty
KOMMYHHUKAIHSUTBIK AKIaparThiK JKOHE
TEXHOJIOTHSIAP/bI  MMaiiagana KOMMYHHKAIHSITBIK
OTBIPBIN, TYPUCTIK OHIM/I iCKe TEXHOJIOTUSIIAP /b
aCBIPY/IbI JKYy3€re achIpajbl. naiianana OThIPBII
Enbex  Qynkuuscsr 3 Typuctik  eHiM  k006achl TYPUCTIK  ©HIMII BIHTBIMAKTACTHIK
CrannapTTsl eMec OOMBIHIIIA OPTYPJI  aKmapar icke aceIpy JAarbLIapbIH,
JKaraimapaa IemiMmaep KO3IepiH, IITaTTaH TBIC CallaChIHAArbI JKaHXKaIaap bl
KaObLIIay. JKaraaiiap TybIH[AFaH Olrim. eIy JaFIbUIapbIH
JKarFmaia — IIaTacThIPYAbI KOJIaHaabl, ©31HiH
Tabaapl JKOHE MaigaiaHabl. K2CI0M KBI3METIHIH
HOTHXKEJIepiHe
xKayanTel — Oosyra
JIAibIH, CTaHIAPTTHI
emec JKarnaap
TYbIHJIaFaH  Ke3Jie
eIy  KOJIIaphIH
Tabaabl KOHE
IenTiM
KaObLIIANIBI.
OH3 - bromkerTik, oneymerTik- | EHOex  dyHkumsicel 1| e TyThIHYIIBIHBIH oTiHimi | ® TypucTik OHIMIi | OpINTeCTEepiHIH
SKOHOMHKAJIBIK Keny sxoue imiki Typusm OOMBIHIIA TYPHUCTIK CHIIATTAFEl | k00asay, a3ipiey sxaHe | TOxipubeci MeH
KaJIBIITACTBIPY MPUHIIUAIITEPIH, | OOMBIHIIA opTypi KbI3MET KYHBIH PECIMIEY JKOHE icKe aceIpy TOXKIPUOECIH




AP yaIbUIbIK
CyOBEeKTLIepAiH
TYPaKThUIbIFbIH
KypangapblH MEHTEPIEH.

KYprizyrri
KapKBLITBIK
Tangay

TypJIapasl 3ipiey. ecenTey; calachIHIAFbl  KOciOM | )KETUIIIPY MaKcaThIHAA
TypucTik  ©HIMHIH ~ ©3iHIIK | CHIIATTarbl OLIiM; 3epTTeY HOTHIKEIEPiH
KYHBIH  €CelTey, TYypPHUCTIK | ® bijgim KIIHEHTTEpre | JKoHe 0acKa Jia ChIPTKbI
OHIMHIH 0arachIH aHBIKTANIBL; KbI3MET KepceTy | JdIennepai
Ic Ky3iHge Ke3  Keired | HPOLECIH THIMAI | HaianaHasl.
TYPUCTIK casxaTThl | YWBIMIACTBIPY  VIIiH,
YUBIMIIACTBIPY YIIH | TYPHUCTIK HMHIYCTpHAIA
MaTepUAIIIBIK JKOHE | CTaHIaprray KOHE
Kap KbUIBIK KapakarT Ke3JepiH, | cepTuduxarray
KaJIpJIbIK ~ KOHE  TYPHCTIK- OOMBIHIIIA HOPMATUBTIK
pEeKpeanrsuIbIK ~ pecypcTapibl | Ky»KaTTapabl
Oemy. naiianaHasbl.
Enbex dpynkuunsce 2 e Benimine Kpi3MeTiHiH OarbiThl | ® Kasakcran O3in-03i
Op Typal  Typuapibl OolbIHIIIA OU3HEC-)KOCTAP IbIH PecnyOnMKachiHaarsl | YHBIMIACTBIPY, ©31H-031
OTKI3Y. OPBIHIATYBIH OaKbLIaYIbI KOHE  XalbIKapaiblK | OLTiM oepy.
KYy3ere  acelpy;  TYPHCTIK TYPHUCTIK kbi3MeT | KoMMyHHKATHBTIK,
OHIMII, TYpPHUCTIK HapBIFBIHBIH JKETEKII | aHAJIMTUKAIIBIK,
KBI3METTEP 1 caTyJibl MEMJICKETTepiHACT] YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK
yiBIMAACTBIPY JkoHE Oackapy. TYPUCTIK  KBI3METTIH | KaOLIeTi.
KYKBIKTHIK Herizaepin | XKayankepiinik,

oury;

e KyYKBIKTBIK
KOHE
HET13/IepiH,
KazakcTtaHHbIH
HKOHOMHKAIIBIK Jamy
YpAicTepiH Olty;

e bBiokeTr  cascaTblH
KaJIBIITACTBIPY
MPUHIMIITEPIH,
TYpU3M CaJlaChIHAAFbI
MEMJIEKETTIK
QJIeyMETTIK-

Kyie
3aHHaMa

MYKHST O0Iy.




YKOHOMHKAITBIK
casicaT JKoHE cascar
OarbITTapbIH O1TY.

Enbex  ¢Qynxumsacer 3 Typucrik KOCIOpBIHHBIH | ® Typusmaeri eH | ® blaTEIMaKTaCTHIK
CrangapTTsl eMec 9KOHOMHUKAJIBIK KOHE | BIKTMMaJl CTaHAAPTTHI | JaF[bUIAPbIH,
Karmaimapaa IemiMaep QJIEYMETTIK THIMIUTITIH | eMeC  KaFJailylapAblH | KaHKaJaapAbl ISy
KaObLIAY. CUNIATTAUTHIH €cenTey | THUIIOJIOTHUSACHI; JTaF IbLIapbIH
o/licTeMeciH MEHTepy; e OpTypii  CTaHZApPTTHI | KOJJIAHAJABI,  ©31HIH
[apyansLibIK KYprisyui | emec JKaraiap | KoCiOM  KBI3METIHIH
CyOBEKTIHIH KapKBUIBIK | TybIHJAFaH JKarmaiiga, | HOTHXKelepiHe
TYPaKTBUTBIFBIH Tangay | OalIaHBICTBI ~ OpHATYy | JKayamTbl Ooiyra
KypaJlJapblH MEHIEPY; KaXeT KbI3METTEp | JaWblH, CTaHIAPTTHI
Koiburran  MingerTi  memy | Tiz0eci. emec JKaraannap
Ke3iHJe TYBIHAAUTBIH TybIHJAFaH Kke3ne
HKOHOMHUKAIIBIK KarJanapl nienry YKOJAPBIH
Tajngay JKOHE SKOHOMMKAIIBIK Tababl KOHE HICIIIM
TYPFBIJIaH OHTAMJIBI TaKTHUKa KaObLIIai b1,
MEH CTpATCTUSHBI TAHJIAY.
OH4 — TypusmHin Oencenpi xoHe | EHOex  pynkmusacer 1 Kenreren ko3nepaen akmapar | e Kazakcran e O3iH-031
CIIOPTTHIK TYPJIEPI canachiHaa oKy- | Kemy jxoHe imki Typusm JKHMHayAbl )KY3€re aceIpy. PecryOnmkachIHbIH YUBIMIACTBIPY,
KATTBIFYy MPOLECIH YHBIMAACTBIPY | OONBIHIIA opTypii MapipyTrapasly Ty Kecteci | TypH3M OOBEKTIIEpi. ©31H-031 OLTiM
KOHE JKy3ere acblpy OJICTEMECIH | TypJlapIsl d31piey. MeH  ChI30AacHIH  93ipiey. | e Op Typii Typiapibl oepy.
MeHrepred.  Hyckaymiel,  THZ, TypabIH KaXKeTTi pecypcTapbiH |  (9KOJIOTHUSIIBIK, KoMMyHUKaTUBTIK,
SKCKYPCOBOA ~ PETIHIAE  JKYMBIC €CeITey. IIBITBIPMaH  OKHUFAJIbI, AHAJIMTUKAIBIK,
Toxipudeci 6ap. Jlemartbic narepnepinje, | CIOPTTHIK, YUBIMIIACTBIPYIITBLIT
JTATaIIbIK Jarepbjepae, | OTHOTpaUNIbIK) BIK KaoineTi.
MOJIEHU-CIIOPTTBIK KoHe | 93ipuey JKOHE Kayarnkeprriiik,
CHIOPTTHIK-CAYBIKTBIPY OTKI3YIIH OIICTEMENIK MYKHSIT OO0ITy.
OpTaNBIKTapbIHAA TYPUCTIK | JKOHE ICHXOJIOTHSIIBIK
oIIKeTaHy OarbITBIHAAFBl OOC | HETi3uepiH.
YaKBITTHI yiisiMaacTeipy | ® Herisri aKmapar
MPUHIMIITEPIH MEHIE€pPIeH | Ke3zepl. Kacibu




’KOHE KOJITaHAbI.

oneduerTi OKY
JICHFeHIHAEe INeT TIUIH
OKBITY.

e TabOurarra
9KOJIOTUSIIBIK,
KYpiC-TYpBIC
Karuajiapbl MEH
OPHBIKTBLIBIK
MIPUHIUATITEPI.

o Tuimui KapbIM-
KaThIHAC HETi3/epi.

TYpBIC

Enbex ¢pynkuusicor 2
Op TYphai  Typiapabl
OTKI3y.

Kopeik  anabpiaga
eTKi3y, TOM
MiHIeTTEepAl Oory.
Mapuipyrra XKypy KecCTeciH,
TOPTiIOIH >KOHE KayilcCi3iria
OaKpLIAYy.
Asinnamanapibl
YUBIMAACTBIPY.
JlarepbiiH
YUBIMAACTBIPY.
Keprimikti xepnae 6armaprnay.
KoMMyHHKATHBTIK JaFIbLIap.
Ozrepmeni KarJaiira
oeitimaeny.

HyCcKama
1LIiHIe

OemiHyiH

e Kazakcran
Pecry0OiukachiHaaFbI
TypU3M
00BEKTIICpPiHIH

e TabOurarTarsl
OKOJIOTHSUIBIK ~ TOPTIIl
epexenepi.

e Penvedrig
TYpJiepi.

e Kapranap MEH
cXeMaJapibl
nananany
OPUHIUNTEPI.

e Keprimxkri
Oarnapnay
MPUHLIMIITEPI.

e Kone
KOMBLIATHIH
Tayanrap.

e OHIMHIH
HOpMaJiapsl.

HET13T1

xKepJe

oJnapra

IMBIFBIC




OHip
TYPFBIHIAPBIHBIH
CaNT-JI9CTYpIEpi.
Kocibu onebuerti oKy
JKOHE Oarnap
Ma3MyHBIH  CayaTThl
TYCIHIIpY JIeHreiinae
aFbUIIIBIH TUTIH
OKBITY.

Herisri aKrmapar
Ke3/epi.

boiipmamia
JicTEMEITIK JKOHE
TEXHOJIOTHSIIBIK
KyXKarTap.

TaburaTtTa Typ OTKI3Y
TOCUIAEDI.

(byHKIHUACHI
CranpapTThl
Karmainapaa IeniMaep
KaObLIAAY.

¢ KOMMYyHHKATHBTIK,

OHBIH

1IIHAE aFBUIIIBIH TUTIHAE;

e CranmapTThl

JKargannapaa
KaObLIaYy.

eMec
[IEIIM

Typusmpueri eH
BIKTUMAaJI CTaHJapTThl
eMec KarganIapablH
TUIIOJIOTHSICHI.
OpPTYpAl CTaHIAPTTHI
emec JKarpanap
TyBIHJIaFaH XKaF/aaia,
OaliJIaHBICTBl  OpHATY
KaxeT KbI3METTEP
Ti30ecl.

bIoTBIMaKTaCTBIK

JIaF IbLIAPbIH,
KamKaIapaAbl [Ty
JIaF IbLTAPBIH
KOJIJTaHAIbI, O31HIH
Kocion KBI3METIHIH
HOTHKEIIEepiHe
KayanTsl 6omyra
JaliblH,  CTAaHJIAPTTHI
eMec JKaraiiap
TyBIHJAFaH Ke3ze
11(S118% KO ApbIH
Tabaapl JKOHE IIIEIIIM
KaObLIIANIBI.

[ITarTeK, TapTHUIFaH GyHKIUSCHI

e Dbomimmre

00000501 (S

e YWBIMHBIH KaJIpJIbIK

Komanmanga AKYMBIC




MEepCOHAIMEH, KOHTPAareHTTEPMEH,
apanac KbI3MET OHJIpylIlIepMeH
’KOHE KIMEHTTEPMEH KYMBIC icTey
JarIbIChIHA HE.

Keny sxoHe 1mKi Typusm
OoiibIHIIA oprypi
TypJapibl d3ipiiey.

KOPIOPATUBTIK  MOJICHUETTIH
CaKTalybIHA MOHHUTOPHHT
KYprisy;

Typucrik yHABIMHBIH €HOEK
YKBIMBIH, IApyalIbUIBIK XKOHE
Kap KbI-DKOHOMUKAJIBIK
yaepictepin 6ackapy;

Kb13merTiH Kocion
MiHETTEepiHEe coiikec
TYpPHUCTIK YHBIMHBIH
MEPCOHANBIH ipiKTEY;
Typucrik UHAYCTPUS
KOCITOPHBIHBIH eHoeK
YKBIMBIH]IA KYMBICTBI
YUBIMAACTBIPY;
Typucrik KBI3METTI
yiBIMIACTBIpYAA, OHBIH
1iHIe MEMJIEKETTIH
QJIEYMETTIK CasicaThlH €cKepe
OTBIPHIII, OacKapyIIbUIBIK
menrmaep KaObu1Ia ibl.

Enbex ¢pyHKIMACH 2 Y WBIMIACTBIP YIIBLTBIK

Op TYpal  Typaapiabl KaOlJ1eTTepai MeHrepy;

OTKI3Yy. Koiibuiran MaKCaTTapbl
OpbIHJIAy  YUIIH  MOOWJIbAIL

JKYMBIC TOMNTApPBIH KYpPY >KOHE
OCBIHJIAaW  TONTHI  Oackapy,
ONIapJIbIH KYKBIKTaphIH KOPFay
KOHE oOJapjaH MIHAETTep/Il
OpBIHJIAyIbI TaJaM eTy.

CasiCaThIHBIH  HET13r1
OarbpITTapbIH  A3ipIey
KaruJajapblH  JKOHE
OHBI  iCKE  achIpy
EpeKIIeTIKTEePIH
olmeni;

EnOexTi FBUTBIMH
YUBIMIIACTBIPYIBIH
HeT13r1 epexenepi
MEH HOpMaJIaphl;
Ilepconanbr
Oackapy
KYPBUTBIMBIHA
KOMBLIATHIH TaJlanTap
Kymbic  opbIHOApHI
KYHECIHIH  JKYMBIC
icTey  callaChIHJAFbI
O11iM;

Typuszm
CaJlaChIH/IaFbl
OapIbIK
KbI3METKEpJIEepAiIH
KbI3MET MOJEIIbJIEPIH
aHBIKTAy; TEpPCOHAN
KBI3METIHIH
THIMIIITH
OOBEKTUBTI, CayaTThl
Oaranay
oMICTEMEINEPIH,;
Bbemimie
TIePCOHATBIHBIH
KYMBIC 1CTeyl YIUiH

JKOHC

icTeit ajajpl,
QJIEYMETTIK,  MOJIECHU
JKOHE TYJIFAITBIK
alBIPMAIIIBUTBIKTAP,IBI

TO3IMIl KaObUIJaiIbL.

e O3iH-031
YUBIMIACTBIPY,
©31H-031 OUTIM Oepy.
KoMMyHUKaTHBTIK,
AHAIMTHKAJIBIK,
YHBIMIACTBIPYILIBLT
BIK KaOuIeTl.
Kayankepurinik,
MYKHST O0ITy.

e Komangana »yMsic
1cTen amangel,




KarJannapabl QJIEYMETTIK,
KaMTaMachI3 eTy MOJICHH KOHE
KYpaJIJIapbIH oy TYJIFAJIBIK
KOHE TYCIHY; allBIpMAIIBUTBIKTAp
e bemnimiie JIbI TO3IM/I1
MIePCOHATBIHBIH KaObLT Il Tb1.
Enoex  dynxumsacel 3 | o Illemimaepai KaObuimay >KoHE yoKIEMECiH Oiy. BIHTBIMAKTACTHIK
CraHgapTTh emec yiBIMIACTBIPY-0acKapy JIaF IbUIAPHIH,
XKaFjaiapaa menrMaep KBI3METI OoMbIHIIIA o3 JKaHKaJaap bl
KaObLIIAY. YCTaHBIMBIH ~ KOpFay  YIIiH IICTITy JIaFIBUTAPBIH
JKayarKepIIUTiKTI e31He anajbl, KOJIJaHaabl, ©31HIH
KOCIITOPBIHAA OipbIHFal KOoCiOM KBI3METIHIH
KOPIOPATHUBTIK MOJICHUETTI HOTHIKEJICPiHE
KOJJaubL; xKayantel — Ooyyra
Kanpnapabig OLTIKTLIIrH JlaibIH,
apTTHIpY OolibIHIIA CTaHJIAPTTBl  eMeC
KypaJigap sl MEHI€pIeH. XKaraitnap
TYBIHIAFaH  Ke3JIe
mienry  KOJAapbiH
Tabapl JKOHE
HIeTiM
KaOBLIIal Ik
OH6 — Kemenni typuctik Kpismer | Enbex  pynknmscer 1 Typusm Kayincizairi | ® TypucTiK — KbI3METTe O3in-03i
KepceTy npouecinge | Keny xoHe 1K Typusm caJlaCbIHIaFbl 3aHHaMaJIbIK TYbIHJAUTBIH YUBIMIACTBIPY,
KayilCi3IKTIH JKOFapbl JEHreliH | OoNbIHIIA opTypii XKOHE KYKBIKTBIK aKTUIepAl, KayinTep MeH e31H-031 OUTIM Oepy.
KaMTaMachI3 eTel KOHE | TypJIap/bl 931pey. TYpPHUCTIK OM3HEC CalachbIHAAFbI TOyeKeNaepIiH KoMMyHUKaTHUBTIK,
KOJIAAiabl. TEXHUKAJIBIK PerjJaMeHTTEpAlH HET13r1 Typaepi; AHAJIUTUKAJIBIK,
Kayincizairine KOMBUIATBIH | ® TypUCTIK KOPBIKTAP, YUBIMIACTBIPYIIBLIT
TajanTapabl MEHIepreH; carmapiap Ke3iuae BIK KaOuIeTl.
Typucrepai Tepic ocepnepaeH KayIMCi3aiKTi Kayankepirinik,
KOpFay MiapajapblH d3ipieiiai KaMTaMachI3 eTy MYKHSAT O0ITy.
JKOHE ICKE achIpaJibl; MICTENTe Taciaepi; Komangana sxymbic
IIBIFap aujiplHAa Typucrepii | e Typusmueri icTeit anajel,




NpaKkTHUKara O KOHE  HYCKay
Oepeni, OONATHIH €NIETT HAKTHI

JKarqanapl Oarajaipl;
TypUCTEpIi enjeri Hemece
0o0JIaTBIH JKepaeri
KayincCi3IIKTiH CaHUTAPJIBIK
KOHE (bUTOCAaHUTAPITBIK
HOPMAJapbIHBIH  TaJamlTapsbl
Typajibl Xabapaap eTei;
Terenme JKargaunapaa,
TypUCTEP/, TYPHUCTIK
KOCITOPBIHAAPIBIH
KBI3METKEpIIepiH BIKTHMAJT
TOyeKeIIep/IcH,
aBapUsUTAP/bIH, araTTap/IbiH,
yJiei 3iIBaNanapabpIH
callapplHaH KOpFay OOWBIHIIIA
cayarThl HIenrimaep

OOJDKANUIBI JKOHE KaOBLUTIAMIbL.

KayIICi3AiKTI  perTey
OOWBIHINIA KYKBIKTBIK
Oa3za MEH
HOPMATHUBTIK
KyKaTTap.

EnbGex pyHKImsico 2
Op Typai  Typiapibl
OTKI3Y.

e TypabiH TypiHe OaillaHBICThI

MaMaHIaHIbIPBITFaH
ickepiikTep  (CaKTaHABIPY.IBI,
©31H-031 CAKTaHJIBIPYIbl KYy3ere
aceIpy, ©3€H apKbLIbI
OTKeN eIl YUBIMAACTBIPY,
Kypaeni  penbedTi  eHcepy,
apHabl KaOABIKTapPIbI
naijanany);

Hananeik ~ karmaimapaa  ic-
mapanap OTKi3y MIeHOepiHe
KeJlepriiepaii  Kayincis eHcepy,
TEXHUKAIBIK ToCUTAEP I,
OMBYaKTBIK KYMBICTapIb

e Typnarsl KayincizIik

epexenepi.

Typ TYpiHe
OaiiIaHbICTBl apHaibI
OutiM  (cakTaHAabIpY,
©3/1iriHeH
CaKTaHIbIPY, 03€H

apKbUIBl ©TYy, KYpAei
penbedTi eHcepy).

QJICYMETTIK,
MOJIEHH
TYJIFAJIBIK
albIpMaIlbUIBIKTAP
ITBI TO3IMIII
KaObLIIal JIbI.

KOHC




OpBIH/IAY; 6oc YaKbIT
CHUMATBIHIAFbl  iC-IIapaiap/sl
YHBIMIACTBIPY  JKOHE  OTKIi3y
JaFIbUIAPHI; Tepemiiep
aJIKanapblHa, Kasbliap

AJIKAJIapblHA KATBICAbI

Enoex ¢ynxumscel 3 | o CraHgapTThl )KOHE CTAHAAPTTHI | ® TYpUCTIK  KBI3METTE bIaTBIMaKTACTBIK
CrangapTrel €MeC eMec JKarjaniapaa Typucrep TYBIHJIAUTBIH JarablIapbiH,
KarJainapaa memiMaep MeH IKCKYpPCaHTTap.IbIH KayinTep MeH KaHKaIIap bl
KaObu1ay. Kayinci3iria KOHE KayinTepaiH  Herisri HIenry JAaFAbUIapbiH
Kayinci3ik epexenepin TYPJIEPIH;  TYPUCTIK KOJITAHAJIbl, ©31HIH
CaKTaybIH KAMTAMAChI3 €Te/li; KOPBIKTAp, camapiap KoCiOM  KbI3METIHIH
e Kyrneren teTeHie xarainap Ke31HAe KayllCI3IIKTi HOTHKENEpiHe
TybIH/IaFaH Karaaia KaMTaMachI3 eTy kKayanTbl — OoJryFa
QIFaliKbl  KOMEK  KOpCeTy ToCLIIepiH. JAbIH, CTAHIAPTTHI
JAFbUTAPBIH KOJIaHAIbI. eMec  IKaFjaniap
TybIHIAFaH  Ke3JIe
eIy  KOJIAApbIH
Tababl KOHE
IeITiM
KaObLITalIbI.
OH7 — Tanan erinerin canamen | EHOex  dynkumsacel 1 | e Tamceipsic Oepyminin Typucrik oHIMIi O3iH-031
TYTBIHYIIbLIAP HapbIFbIHBIH | Keny jxoHe 1Kl Typusm KOKETTUIINH  aHBIKTAy JKOHE *)obanay, azipiey YHBIMAACTBIPY,
CYPaHBICTapbIHBIH TOJBIK CIIEKTPIH | OOMBIHIIA OpTYpNi | Tammay, OHTaMBl  TYPHCTIK KOHE ICKE  achIpy ©31H-031 oiTiM
KaMTaMachI3 €Te/Il. TypJIappl 331pIiey. OHIM/II TaHJ1ay1bl Ky3ere caJlaChIHJaFbl  KociOu oepy.
aceIpy; CHUTIATTaFbl OLTIM; KoMMyHUKaTHBTIK,
e MapKeTUHITIK 3€pTTCyIICp Typuctik TonTapsl, AHAIATUKAIIBIK,
onicTepiMeH TYpPHUCTIK CIIOPTTBIK YHBIMAACTHIPYIIBLT
KbI3METTEP/I1 TYTBIHYIIBLIAP KOMaHAaJap/ibl BIK Kaoineri.
MEH OHIIpYIIUIep HapBIFbIH JKUHAKTAy, TYPHUCTIK XKayankepminik,
Oaranay; KepMelep MEH MYKHAT 60ITy.
e Typucrepix TaJIalTapbIH dbecTuBaNBACP I Komangana sxymbic
3epAeney, CaThbUIAThIH TYPHUCTIK YHBIMIACTBIPY icTeit aJTaJIbl,




eHIMIEpTre CYPaHBICTBIH MIPUHITUTITEPIH OLTY. QJICYMETTIK,
yOXKAEMeCiHe Tanay XKyprizy; MOJICHU KoHE
e Typucrik UHIYCTpHsIa TYJIFAIIBIK
TYPUCTIK ©HIMJI 1CKE achIPY IbIH alibIPMAaIIbUIBIKTap
TaOBICTBUIBIFBIH OODKAY. JBI TO3IM/I1
KaObUI Al /IbI.
Enbex Qpynkuuscer 2 e DKCKypcuUsIap, aTTPaKTUBTIK | @ Op Typai Typiapasl
Op Typali  Typiapibl ic—mapanap eTKi3yre KaOuterTi; |  (IKOJIOTHSIIBIK,
OTKI3Y. OenceHmi  OarpITTapaa T IIBITBIPMAH  OKUFaJIbI,
TUTIHIE  THUJ-aylapMallblHBIH | CIIOPTTHIK,
(GYHKIUSITAPBIH OPBIHIANIBL. ATHOTPa(HSIIBIK)
azipiey KOHE
OTKI3y/IH OJiCTeMEiK
KOHE TICHXOJIOTHSIIBIK
HETi3/IepiH.
Enbex  Qynxuusacer 3 e KoMMyHHKaTHBTIK, onbiH | © Typusmzeri eH | ® DBIHTBIMaKTacThIK
CraHmapTThl eMec 1T HAE aFBUIIIBIH TUTIHIE. BIKTUMAJ JlaFIbLIapbIH,
mafﬂaﬁnapna HIeIHiMl[ep ° CTaH,Z[apTTLI eMecC CTaHJapTThL eMec JKaHXXaJ1gapabl
KaﬁbIJII[ay. ;Ka}“;[af/'map;[a HIenIM mafﬂaﬁnapnmﬂ menry aarAblIapbIH
KaObLI/1aY. TUIIOJIOTUSICHI; KOJIJIaHaJbl, ©31HIH
e  Oprypii KociOM  KbI3METIHIH
CTaHIApTTHl  €MecC HOTHXKEJIepiHe
Karaainap kKayanTel  Ooiyra
TyBIH/IaFaH JAfbIH, CTaHIAPTTHI
JKargannaa, eMec Karganmap
0aliJIaHBICTBl OPHATY TybIHIAFaH  Ke3Je
KaXXeT KBI3BMETTEP memy - KOJAAapbIH
Tiz0eci. Taba bl KOHE
IeITM
KaObLIIANIBI.
OH8 - Aiimakra, enme xoHe | EHOex  Qynkumscer 1 | e Typucrik Kpi3MeTTep | ® Typusmmeri  YITTBHIK Kacibu ecy
JIEMIIC TYPHCTIK ousnecti | Keny »koHe 1mKi Typusm HapbIFBIHBIH ~ Kall-Kyil  MeH JKOHE XaJIbIKapaJibIK MakKcaTbIHJIa
OoynKay IbIH, JKOCIApIIay/ibIH, | OOMbIHIIA apTypai KYPBUIBIMBI TYpajibl aKIApaTThl CTaHJAPTTApABbL, opinTecTepMeH




xKysere achIPYIIbIH KOHE
OaKpUIAyBIH TOJIBIK IHKIIH 1iCKe
achIpajibl.

TypJapsl 33ipIey.

131eCTIpy/l XKoHE Mai1amaHyabl
JKY3€ere achIpy;

TYpU3MIII  JTaMBITY/IbI
MEMJIEKETTIK

e Typucrik KBbI3METTEP/II, peTTeyAiH TEOPHSIIBIK
eHiMJIepl o3ipney, |  Heri3zepiH;
KaJIBIIITACTBIPY, KBUDKBITY | ® OKy JKOHE  FBUIBIMU
Ke31HJIe TYPUCTIK aiiMaKTapabIH onebuerTepi,
QJICYETIH IMai1aIany. HOPMATHBTIK
aKTinepai,  TYPHUCTIK
CaJlaHbl JJaMBITy >KOHE
Oackapy KOHIHJIET1
MEMIIEKETTIK
Oarapiaamanapbl
ICK€ achIpy.
Enbex Gpynxuumscer 2 e Typucrik KacinopbiHHbH | ® Kasakcran
Op Typial Typnapabl | cepikrecrepi, Gerae yibMaap, PecriyOrkaceiHIaFbI
OTKi3Yy. TYPHUCTIK OHIMJIEP MEH TYPHCTIK KOHE  XaJbIKapaJbIK
KbI3METTEPIIH TaIlChIPBIC TYPHUCTIK KbI3MET
Oepyurinepi  anIblHIAFBl  ©3 HAPBIFBIHBIH JKETEKIIT
MIHJETTEMENIEPIH  OPBIHJAYbIH MeMJIEKEeTTepiHAET1

KaMTaMachl3 eTel.

TYPUCTIK  KBI3METTIH
KYKBIKTBIK HET13/IepiH
oury;

OKOHOMHUKAHBI
MEMJICKETTIK
peTTeyaiH
MaKcaTTapbl M€EH
MIHJETTEPIH;
KYKBIKTBIK JKyHe MeH
3aHHaAMAaHBIH
Heri37epiH,
KazakcTaHHBIH
SKOHOMHKAJIBIK JaMy
ypaicTepiH; OromkeT

BIHTHIMAKTaCa/Ibl.
Komangana xymeic
icTeit ajajnpl,
QJIEYMETTIK,
MOJICHH KOHE
TYJIFAIIBIK
ailbIpMaIlbUTBIKTap
ITBI TO31MI1
KaOBUIIal Ikl
OpinTecTepiHiy
Toxipudeci MEH
TOXKIpUOECIH
KETUIAIPY
MakKcaThIH/Ia
3epTTey

HOTHOKEIIEPIH JKOHE
0acka J/1a CBIPTKBI
Jaenaepal
malganaHabl.




CasjaCaTbIH

KAJIBIITACTBIPY
MPUHITATITEPIH,
MEMJICKETTIK
QJIEYMETTIK
YKOHOMHUKAITBIK
casicaT TeH TypuU3M
CaJIaChIH/IaFbl
casicaTThIH
OarbITTapbIH Oimy
JKOHE TYCIHY.
Enbex  ¢ynkumscer 3 KoMMyHHUKaTHBTIK, OHBIH Typusmaeri eH | ® bIHTBIMaKTacCThIK
CrannapTTsl eMec 1II1H/I€ aFBUIIIBIH TUTIHC, BIKTUMaJl CTaHAAPTTHI | JaFJbLIapbIH,
XKarjainapaa memimaep CTaHaapTThl eMec eMec JKaFdaiyiapablH | KaHKaIIapabl [IeIry
KaObu1Iay. XKaraaiapaa HIeTiM THUIIOJIOTUSCHI; JIaF IbLIapbIH
Ka0ObL1AaY; OpTypai CraHmapTThl | KOJJAaHAIbl,  ©3iHIH
Memimaepai kKaObUIAay KOHE eMec JKaraaimap KociOM  KBI3METIHIH
yHBIMAACTBIpY-0acKapy TYBIHJAFaH KarFaaija, | HOTHXKeNepi YIIiH
KbI3METI OolbIHIIIA 03 OailiTaHBICTBI  OpHATY | JKayallTbl Oomyra
YCTaHBIMBIH ~ KOpFay  YIIiH KaXKeT KbI3METTEp | JdaMbIH;
KayarnKepIITiKT 03iHe anajpl, Ti30€ecl. Hakrer makcarrapra
KOCIMOPbIHAA OipbIHFait KOJI OKETKI3y YIIiH
KOPIHOPATUBTIK  MOJCHHUETTI HIeniM KaObUIIalIbl;
KOJIJTAii/IbI. CTaHJApTThHI eMec

JKaFaisapaa memnrim
KaObLIIall amaasbl.




5 TyJiek MoJeJIiHiH K9He OKY HITH KeJIePiHiH apaKaTbIHACHI MATPHIACHI

Tynexk moneni OH1 OH2 OH3 OHA4 OH5 OH6 OH7 OHS8
1 + + + +
2 +
3 +
4 + + +
5 + + + + +




7 6B11101 Typu3sm 6is1im Oepy 6arnapiaMacbIHBIH MOAYJ/IbAEPiHiH cHIATTAMACHI
Keickaprynap: XKBBII-XKanms! 6inim GepeTiH moHi

BII- bazansik moHi

MII- MamaHgasabIpy ToH1

OK- MiHIeTTi KOMIIOHEHT

JKOOK - Xorapsl 0Ky OpHBI KOMIIOHEHTI

TK — Tanaay KOMIIOHEHTI

Mopnyab OKBITYABIH KYTiJICTIH HITHKeJIepi 8 E Z 2 g = g 8 =8
Ay MoayJb aTaybl KEITYARIR KY P SE a £z - 55 (- z =
KOJbI 2 o = - IIon araybi & 5 2
ZE 2 = & = - L gl 2 =
= g © =
1 2 3 4 5 6 7 0 26
Monyas 1 Tapuxu- OH1 - Ka3zakctaH TapuxsiH, QUIOCO(UACHH, TyFaH OIKECIHIETI TapUXH 19 HKBBIL 181%(1 Kasipri ME
q).“‘]}ocmb"ﬂ‘m’m YPIICTEpIiH HEri3ri Ke3eHACPIH JKOHE epeKINCTKTepiH 3epTTeyeri MK 3aMaHfbl (AE)
Giztiv xxoHe TEOPHUSNIBIK, HETi3/1ep MeH dicTeMeiK Tocinaepi 6imy i kepceresi. Kasakcran
pyxaHu . | OH2 - Esxenri goyipmeH OYIiHTI KYHTe JeHiH TapuxW NpOLECTEPAiH TapuXbl
KAUFRIPY MOAYM | ohexenikTepiH CHIHM Tanjay apKbUIl TAPHXH OTKEH KYOBLIBICTAp.IbI -
P P po Tamay ap P ¥ P XKBBIT Fil dunocodus
JKOHE OKHUFallapbl OipikTipeni.
. . MK 2102 eMTHXa
OH3 - Tapuxu peTpocneKkTHBalia dNEyMETTIK SJIEMHIH OKUFalapbl MEH KT
KYOBUTBICTAPEIHBIH ~ ce0el-CaIapiblK OaiiIaHbICTapbIH  (PHI0OCO(HSIIBIK, # (KT)
TYCIHY/IiH 63 TeXHUKACHI.
OH4 - TyraH XepIiH DOCTYpIi KOHE MOICHH MYpPAalapbhiH OLTy apKbUIBI
TapuXW OTKEHIl FHUIBIMHA-QIIOCOQUIBIK Talfay Heri3iHme Kasipri
3a11\)/IaHFLIH 06nﬂeMa_na Fa bl ;bHMaJ'I H.(IbeI.HiMI; CL?Hg BI o bl i Typusm Taphxbl emrixa
P pra bIK JIEP YCHIHA/IBL. KOOK | 2201 1 (KT)

OH5 - TaOwraTThlH, Tapux II€H MOACHHUETTIH Oipereiyiirine KypMmer
ce3IMiH JJaMbITyFa HEri3[eJITeH, FhUIBIMU JYHUETaHbIM IPU3MAChl aPKbLIbI
JaMyJblH Ka3ipri 3aMaHfbl Ka3aKCTaHJBIK MOJIENIHIH epeKIIeTiKTepiH
YKOHE MaHBI3IBUIBIFBIH TAJI/IAy; OHBIH KayiICi3AiriHe »kayanThl KaTbIHAC.

OH6 - MoneHneTapanblK YHKATBICYJIBIH OJIEYMETTIK JKOHE JKeKe
KYHJIbUIBIKTAPBL, pyXaHH MypaHbl KYPMETT€y CHSKTBl  HETI3ri




U/ICOJIOTUSUTBIK, YFBIMIAPIBIH TXKIPUOEIIIK oJIeyeTiH aHBIKTaIbI. BII TO Typucrik

OH7 - Drtukanelk menrimMaep KaObugay YIIH Ka3aKCTAaHMABIK COMKECTiK JKOOK 2205 | emkeTaHy eMTuxa
NeH  [aTpUOTHU3MJI  KaNbINTACTHIPYJArbl  MOJIEHM  JKOHE  JKEKe H (KT)
Oarmapiap/arsl TApUXU OUTIMHIH POJIiH HETI3eH/Ii.

OH8 - Typucrik OusHecTe KONJaHy YLIH JKEPriUIKTI eJIKeIepIiH

OlmiMIepiH i3NecTipyli JKoHE Kyieneynmi Ky3ere acwlpaipbl, ap Typii

KO3IEepIeH MACPeKTepHi CalbICTBIPY, PEKPealsUIbIK JKOHE TYPUCTIK-

OKCKYpPCHSUTBIK Mocelie OoibIHIIAa Oip Hemece OipHeme akKmaparThl

KHHAKTAy.

Moayanb 2 OJIeyMeTTiK- OH1 - OneymerTik-cascu MOIyJb MOHEPIHIH HEri3ri Outimi xyiecinneri 16 KBBIT MSM OJeyMeTTaHy, eMTHXa
casicu 6imim MHTETPALSIIBIK ~ MPOLECTEPIH HOTIDKECI pETiHAE TOHHIH OumiMiH MK 2103 CasicatTany H (KT)
Moy (TYKBIpBIMIaManapsl, HWASSUIapbl, TEOPUSIAphl) JKOHE  KOFAaMHBIH Mozenuertany

QIIEYMETTIK-3THUKANBIK KYHIBUIBIKTAPBIH TYCIHIIpETi.
OH2 - AnroputMaik Typae Oenrini 0ip akaaeMHsIbIK TTOHAEP MEH MOJYJb _
MIOHJICPiHIH ©3apa dpeKeTTecy MpolleaypalapblHaa FRUIBIMH OIiCTEp MEH Psi IHcenxonorus eMTHXa
3epTTey SAicTepiH KoAaHy bl Oliaipeni. JKBbII 1109 H (KT)
OH3 - OKBITBUIATHIH TOHAEP/IH FHUIBIMH CalalapblHbIH TEOPHsIapbl MEH MK
uzaesapsl Heri3iHne QJIEyMETTIK KOMMYHUKAIUSTHBIH TYpJi
caJlaylapblH/IaFbl JKaraaiapabplH TaOUFaThIH TYCIHAIPEl,COHai-aK Ka3ak
KOFaMLII)HLIH opTypi ):[aMypKe3eH;[epi, cascu Y6arz(agna1v’[anap, MOJICHUET, KBbI KDN ‘1'1 . eMTIXa
TiJI, 9JIEYMETTIK JKOHE TYJIFaapalblK KaTbIHACTAp Typajbl JONEIIi >KoHE TK 1111 Kocinkepiik 1 (KT)
HeTi311 aKnapaT Oeperi. JIEIILIHAIN
. Heriznepi
OH4 - Ka3zakcTaHAblK KOFaMJbl J>KaHFBIPTYHAarbl POl TYPFBICBIHAH
QNICYMETTIK, CasCH, MOACHH, NCHXOJOTHUSIIBIK, KYKBIKTBIK, SKOHOMHKAJIBIK
MHCTHTYTTap.IbIH CUTIATTAMAIAPEIH TaJIai b, KSZhK | 1.2 K¥KI’EK KOHC
OH5 - KyHmsUTBIKTap >KyHeCiMEH KOPPENsIMs TYPFBICHIHAH KapbiM- MN chibaiinac
KaTblHAC TYpJi cajamapia TYpJi SKarJaimapibl, oleyMeTTiK, OHM3Hec, 1111 FKEMKOPIIBbIKKA
Ka3aKCTAHABIK KOFAMHBIH MOJEHH, SKOHOMHKANBIK, KYKBIKTBIK >KOHE Kapcel
STHMKAJIBIK HOpMaJIap/bl TAJIaN bl MONICHUET
OH6 - OneymerTik 3epTTeynepiy op Typili TUNTEpi apachiHaa OesiHeii HETI3/ep1
’KOHE HaKThl Maceleiep i Tajay 91iCHAMAaChIH TaHIay bl aKTaiIbL. bII CS Commyn'ty Koban
OH7 - OneyMeTTiK XoHE T'yMaHUTAPIBIK TYPiHE FBUIBIM TYPFHICHIHAH KOOK 1202 Service bl
KOFaMJIBIK KaTBIHACTAP/BIH OeNTii Oip *aFmaiapl Oaraiaiibl, OHBIH JaMy Kopray

OoJamrarpelH JKoOasiay, Hazapfa BIKTUMAall TOYEKENAepIi €CKepe OTBHIPHII
JKOHE KociOM KOFaMmjia, OHBIH IIIiHAE KOFAMIAFbl JKaHXKaaJaplbl, MICITy
YIIiH OaFiapiaaMaHbl 3ipiey.

OHS8 - KoMMyHHMKamusHBIH op TYpJi calajapblHIa 3epTTey Kodamay
KBI3BMETIH KY3ere achlpajabl, KOFaMJBIK KYHABI OUTIMJi, OIeyMeTTiK
MaHBI3BI Oap Macernenep OOMBIHIIA 63 MIKIPIH AYPBIC OUIIIPE amaasl KOHE




JIONEII TYpAC KOPFai bl

Monayasb 3

Tin moayai

OH1 - CTunucTHKAIBIK epeKIIeTiKTep Il 3epTTeyTre Ha3ap ayAapa OTHIPHII,
TiJl JAMYBIHBIH 3aHABUTBIKTAPBIH TYCIHE 1.

OH2 - 3eptreneriH enmiH TINAIK-MOIEHHN epeKIIeNiKTepiH Oineni xoHe
TyciHemi.

OH3 - Ceiiney TakbIpbIObl MEH TPaMMAaTHKAIIBIK AYPHICTHIFBIHBIH asChIHAA
JICKCUKANBIK ~JKETKUTIKTUTIKKE HETI3JCNTeH COWIeyai TYphIC Typae
WHTOHALMSIAY apKbUIbl KOMMYHHUKATHBTIK OPEKETTI KaJBINTACTHIPY
CTpaTErusICHIH KOHE TAKTHKACHIH HEJICHE]I].

OH4 - fbeutbiMH KOHE  OQJIEYMETTIK  CHIIATTarbl  MOTIHAEPICTI
JIMHTBUCTHKAJBIK CHUIIaTTaMa MEH OKHFaHBIH ceOenTepiH >KoHE ocepiH
Tanmgay.

OH5 - JKammerra Oipheit KkaObUImaHFaH — CTaHOApTTapra  JKOHE
(yHKIMOHANNBIK Oarmapra Colkec YU IIapyallbUIBIKTAPBI, OJCYMETTIiK-
MOICHH JKOHE pecMH OW3Hec-MoTiHaepni Oenrimeiimi, OenrijieHreH
MakcaTTapra CoWKec KeleTiH Oenrimi Oip aTTecTarray JeHICHiHIH
JICKCUKANBIK-TPAMMATHKAJIBIK  JKOHE TParMaTHKAJIBIK —MaTepHaIapbiH
KOJIJaHAIBl.

OH6 - Mortinaik akmapaTThl HMHTEpIpeTanusuiaiiiel, cepTuduKarray
TaJanTapbl CaJachlHAA OJIEYMETTIK-MOJCHH, OJICYMETTIK-CasiCH, PECMHU
Ou3Hec jKoHE KAciOM cajanapjarbl MOTIHJEP/AIH CTHUIIMCTHUKAIBIK JKOHE
YKAHPJIBIK EPEKIICTIKTePiH TYCIHIIpe .

OH7 - ©3 MakcaTTapsl MEH KaKETTUIIKTEpiH (KYHAETIKTI, OuTiM Oepy,
QIIEYMETTIK, MOJICHH) iICKE achIpy, ITHKAJBIK TYPFBIIAH IYPBIC, MaFbIHAIIBI
TOITBIK, JICKCUKO-TPAaMMAaTHKAJBIK KOHE NMParMaTUKaJbIK TYPFBIIaH COMKec
KeJeTiH OKaFmamapAbl TYCIHAIPY YIOIH OpTYpJi KapbhIM-KaThIHAC
cayajxapblHIaFbl KapbIM-KAaTBIHACKA KATHICATBI.

OH8 - IlepcoHamabsl  AypbIC  JIEKCHKa-rpaMMAaTHKaJbIK  JKQHE
NparMaTUKaNbIK  J9PEXKENEe  TONBIFBIMEH  Ma3MYHJ/bl  TYPFBICBIHAH,
STHKANBIK TYPFBIAAH JIypeIC OUIAipy MakcaTblHIA JKEKe KapbIM-
KateiHacTapAbl (OTaHmpK, OimiM Oepy, ONEyMETTiK, MOICHH, KOCINTIK)
JKy3ere acblpapl.

28

JKBbII
MK

K(O)T
1103

Kaszak (opsic)
Timi

10

1,2

eMTHUXa
H (AE)

JKBBII
MK

ShT
1104

IIeren Tini

10

1,2

eMTHXa
H (AE)

bIT
KOOK

KK(O)

3203

Kocion kazak
(opwIc) Timi

CMTHUXa

H (AE)

BII
JKOOK

KBShT
2204

Koacion
OarpITTaIFad
LIeTel1 TiI

eMTHXa
H (AE)

Monyas 4

Kacion
KOMMYHHMKATUBT
ik Ky3bIpeTTijiK
KIHE

OHI1 - AkKnapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUTBIK TEXHOJIOTHSIIAP, SKOJOTHSIIBIK,
(U3NOTOTHSIIBIK JKOHE THUTHEHANBIK OUTIMHIH MakcaThl, Ma3MyHBI XKOHE
JaMy TEHISHIUSUIAPBIH TYCIHAIpEIi, HAKThl MOceleNepal MIemyIiH €H
KOJIAMJIbl TEXHOJIOTHSUIAPBIH TaHJAayFa HETi3/leNreH KOHE aJIbIHFaH

34

KBBIT
MK

AKT
2105

AKMmapaTThIK-
KOMMYHHUKAITUS
JIBIK,
TEXHOJIOTUsIap

eMTHXa
H (KT)




MAapKETHHITIK
KbI3METTIH
Herizaepi

aKnapaTThl KOJIIaHY/bIH OHTAaIbl TAHIAYbI

OH2 - IllerenneH >koHE MIETENNEH TypHUCTEpAl KiOepy TEXHOJIOTHSCHIH
KaObuIay JKOHE JaMbITy epexesepiH Oureai; Ma3MyHBI, 3aHIaphl,
NPUHLOUNTEP], HBICAHJAPBI, 9MICTEPI MEH Kypalliapbl TYPUCTIK KBI3MET;
Kazakcran PecmyOnukachIHbIH oneMzeri Oacexere OapblHIIA KaOlleTTi
eNiep KaTapblHa eHy XKaraibIHaa TYPU3MIL JaMBITY JKOJIIapPhL.

OH3 - Kp3MmerTiH OachiM OarbITTapBIH aWKBIHIANIBI JKOHE YHBIMHBIH
(GemiMIeHiH) KpI3METIH OaKbLIAHIbI.

OH4 - TypusMm WHAYCTPISICHIHIA MPOOJIEMAIBIK KaFrAaiiIapAbIH OpTYpIi
TYpJICpiH AaHBIKTAWIbl, OJNIAPIBIH ANIBIH adyFa >KOHE OJapAbl KEHYTe
OaFpITTaNIFAH ic-IIapajapAbl d3ipieiiai, >koOarxapAblH iCKe acBIPBUIYBIH
OaKbIIaiIbI.

OHS - TypucTIK »oHE KOHAKKAWJIBUIBIK HHAYCTPUSCHIH JaMBITYFa
apHajJFaH aKnaparThl JKHHAY, Oepy, eHJey JKoHe cakray, OpoHIay jKoHe
OpoHIay OarmapiamMaiapblHIA KYMBIC ICTCY, KapTOrpadUsUIbIK KOHE
Oacka Oarjapiamaiap YIIIH KOMIIBIOTEPIK >XyHelaep MEH KeJiepaiH
OarapramMa’bIK JKOHE aInapaTThiK KypajlapblH MaiiianaHabl.

OH6 - Ke3-kenren OarbIT OOWBIHIIA TYPUCTEpAIH KayilCi3AiriH
KaMTaMachl3 eTell; OK30THKAIBIK JKOHE JKOFaphl camanbl KbI3MET
KOpPCEeTYIiH TapTBIMABI JJIEMEHTTEPIMEH TEXHOJOTHSUIBIK —TYpIapIIsl
xobamnay; ajnplH-ana OpU(UHT XYPTi3y oJicTeMeciHe We, TOM iMmHMeTi
KayalKepIIutikri Oemy; Mapmpyt OoifpiHma Oakpuiay TopTiOi, TOpTIM
JKOHE KO3FaJIBIC KAYITCI3iri.

OH?7 - TypucTik 6HIM/II )kacay IPOIECiHC MHHOBAIMIAPIbI KOJIIaHAIbI,
KOJIIaHOaIbl KOCHIMIIAIAP/IBIH THIMILIITIH TalJaiIbl J)KOHE KOJIAaHOAIbI
OarapiamManapMeH KYMBIC ICTSH/II.

OH8 - TypusMm, MeiijpamMxaHa jOHE KOHAK Yi OHW3HECI caiachiHaa
3aMaHayd aK[apaTThlK JKOHE KOMMYHHKAIMSAJIBIK TEXHOJOTHSIAP/IbI
naiijaaHa OTBIPBIN, MaMaHJbIK OolbIHIIA jkoOallay KbI3METiH Xy3ere
achIpasibl.

(aFpUILIBIH

TUTiHAE)
BIT TK TMr 2.1 Typuzm eMTHXa
3213 MapKEeTHHT1 1 (KT)
KIM 2.2
3213 | KoHakXaliabLibl
K
WHITYCTPHSCHIH
bIH MapKETHHT1
BIT TK TKPRT | 3.1 Typusmzeri eMTHXa
3214 | KOMIBIOTEPIIIK H (AE)
skoHe PR-
TEXHOJIOTHUsLIAp
TB 3.2 Typmsmue
3214 | O6ponpay
MIITK | BMTT | 4.1 Bencenaui eMTHhXa
B MapuipyTrapaa H (AE)
3303 | TypHCTIK TOIITHI
Oackapy
TND 4.2 Typusmperi
3303 | MYCKayIBIK
TAWBIHIBIK
TKIT 51 TypI/ICT.IK
4304 | Kpi3merTeri
WHHOBAIUSJIBIK emMThxa
TEXHOJIOTHUsLIIap H (AE)
MII TK 5.2
KIAZh KonaxxalmbLib
K 4304 |
WH]TyCTPUSICHIH]

arbl )K0OAJIBIK
KBI3MET




MIITK | TKPB | 6.1 Typucrik eMTHXa
4305 | KoCINOpPBIHHBIH H (AE)
TIepCOHAJIBIH
Oackapy
TSKM | 6.2 Typuzm
PB CaJlachIHAAFbI
4305 | KOpIIOpaTHBTIK
MOJICHHET XKOHE
TIepCOHAJIIBI
Oackapy
MII TK EM 7.1 Event- eMTHXa
4306 | MEHEIKMEHT H (AE)
KIOR | 7.2
4306 | KoHakkaimbLibl
K
WHTyCTPHUSICBIHA
aFbl OKHUFaJIap
peKHCCypachl
Monayas 5 Herisri okpITy OH1 - TypusMai AaMBITYIBIH MEMIIEKETTIK pETTEYiHIH TECOPHSIIBIK 60 MIT TN Typusmomnorus eMTHXa
MoayJTi HETI3AepiH, Typu3M OOWBIHIIA 3aHHAMANBIK, HOPMAaTUBTIK KyXaTTap JKOOK 1206 | merizmepi 1 (KT)
TypaJsl OLTIMIEPiH KopceTei.
OH2 - KOFaMJIbIK OKOJIOTHSUIBIK ~ YHBIMIAPMEH  BIHTHIMAKTaca/ibl; MIITK | TKKN | 8.1 Typucrix eMTHXA
OKCKYPCHSUIBIK KOHE JKasy JKYPTiHLIUIEp >KOJJIapbl MEH OarbITTapblH, 1215 | xe3MeT u (KT)
Oaiikay ajaH;apblH, akNapaTThlK IYHKTTEpAl Kypy >KoHE maijanaHy Kayincisairisin
OOMBIHIIA YCHIHBICTAP €HTi3€/. Heri3z1epi
OH3 - TypusM HWHIYCTPHUACHIHBIH IaMyblH OOJDKalIbI, TYPHCTIK SK 8.2 Casixar
KI)I?y.MeTTiH NEePCIEKTHBAJIbl OarbITTapblH ANKBIHIANIBI JKOHE TYPUCTIK 1215 | xayincisairi
KOCIMOPBIHHBIH ~ 9KOHOMHKAJIBIK ~ CTPATETHACHIH  KAJIBIITACTHIPA/IbI;
MEPCOHAIIMEH JKYMBIC JKacay oficTepi MeH oficTepiHe, TYPHCTIK
WHJTyCTPUSIHBIH KOCIMOPBIH KBI3METKEPIJIEPiHiH carnachl MEH YXYMBICHIHBIH
TUIMALIITIH OaFranay oicTepiHe ue BIITK | TBTTT | 9.1 Typusmuig
OH4 - Typni CHOPTTBIK »KSHE CIIOPTTHIK €MeC ic-IIapaiapibl 1216 | Gencenni eMThxa
yHbIMIacThIpaabl XKaHE OTKI3el; ic-mapanap OarnapiamachlH d3ipueini, TYpPJIEPiHiH 1 (KT)
MapKeTHHITIK  3epTTeysiep JKypri3enmi, OTKi3UIeTiH ic-mapamapiasl TEXHUKAChl MEH
Oaraytaiiabl. TaKTHKACHI
OHS5 - Byxranrepiik ecell MEH CaJBIK CaTyAbIH HETi3Ti KaruIanapblH, SZhSU | 9.2 CiopTThIK
oficTepiH JKOHE QMICTEepiH KOJAAaHAAbBI, €CeTKe ajly MPUHIUITEPIH KOHE 1216 | >xopbIKTap MeH

CaJIbIK AeKIapanusaapblH JalbIHAAY/ bl KOJIIaHA IbI.

casxaTTapasl
YUBIMAACTBIPY




OH6 -  YiieiMubiH  (OemimiuenepiiH)  KbI3METiH  OakblIaiimpl,
JeTIapTaMeHTTeP/AiH ~ KbI3METIH Oaranaidipl, KbI3METTEpAiH CalachlH
KaKCapTy CTPATETHSCHIH 931pJIeHIi.

OH7 - KapXbIIBIK ’KoHE PECYPCTHIK, BIKTHMaJl SKOHOMHUKAJIBIK, HMUIKIIK
XKoHe Oacka Ja J>KCHUIOIKTep MeH TalbIcTapipl Oarajayra apHalfaH
JaFplIapasl  KOJJAHAIbl; KAaTBICYIIBIIAPHl MEH KbhI3METKepiepi YILIiH
eHOeKk Kayimci3miri jkoHe eHOEKTI KOpFay CTaHIapTTaphIH; JeMalbICKa
OaFpITTANIFAH TYPU3MII YHBIMAACTHIPY IPHUHIATITEP].

OH8 - Casxarrap MeH camapiapAbl YHBIMIACTHIPAIBl: AaKIapaTThI
KUHAWHAB JKOHE OJKEPTUTKTI TapUXTHI JKOHE JKANIBl TeorpadusIIbIK
aHBIKTAMAHBl  JaiflbIHAAiIbl; HBICAHAAD  TONTApbl,  MaTEpHAJIbIK-
TeXHUKaIbIK 0a3aHbl asKTailbl; MeIUIMHAME KAMTaMachl3 €Ty.

BII TK ET DKOJIOTHUSIIBIK
2207 | Typusm eMTHXa
H (KT)
BII TK TMn | Typusm eMTHXa
2208 | MeHemKMEHTI H (AE)
BII TK TE Typusmperi
2209 | enrany eMTHXa
H (KT)
BII TK Kl 10.1 eMTHXa
3217 | Konarxxaimiblibl H (AE)
K UHYCTPHSICHI
KUITI | 10.2 Konak yit
3217 | uHAYCTPHSICH
KSHE TYPH3M
HHPPaKYPBUTEIM
Bl
MIT HTG XanblKapaniblK eMTHXa
JKOOK 3301 | Typmwm  (KT)
reorpagusCchl
MITTK | TKKN | 11.1 Typucrix eMTHXa
3307 | KBI3METTIH, 1 (KT)
KYKBIKTBIK
Heri3aepi
TKP 11.2 Typwucrik
3307 KBbI3METTIH
TICHXOJIOTHSICHI
BII TK | TKKSh | 12.1 Typucrik emMThxa
K 3218 | kacimopsiHmap/ H (AE)
BIH KapKbl-
LIapYyallbUIBIK
KBI3METI
BB | 12.2
3218 Typusmperi

Oara Genriney




MIITK | TDMR | 13.1 Typusmui eMTHXa
4308 | mambITynarsl H (KT)
MEMJICKETTIK
pertey
13.2 TypusmHiH
TBET | OenceHmi xoHe
4308 | skcTpeManipl
TypIepi
BII TBESS | Typmmperi eMTHXa
KOOK 4308 | Oyxrairepiik H (AE)
ecell JKoHe
caJlbIK cary
MIITK | KEKK | 14.1 eMTHuXa
4309 | KoHakXauJbIKT t (AE)
a KpI3MET
KOpCeTy
STHKACHI
SM 14.2 Cepauc-
4309 | meHemKMEHT
BII
OP 1 Oxy
KOOK 1224 | npaxTuKacel ChIHAK
BII
OoP 2 Oky
KOOK 2225 | mpakTHKAChI CPIHAK
Monyab 6 Typucrik OHI1 - TypucTik 6HIM MEH KeKe KbI3METTepJi *kobanay, 93ipiey *KoHe 25 Typucrik eMTHXa
KbI3METTI caTyIaFrbl KOCINTIK CHIATTaFbl OLTIMII KepceTei. BIT TBBT | omsHecreri H (AE)
YABIMIACTBIPY OH2 - KimeHTTepre KpI3MET KOPCETy NPOLECIH THIMAI YHBIMAACTHIPY JKOOK | U 2211 | 6encenni
JKOHE YIIIH CcaTBIl ajJblHFAaH OuTiMAI KONAaHAABI, TYPU3M WHIYCTPHUSCHIHIA TypJIap.IsI
TeXHOJIOTHSIJIAP | CTAHJIApPTTay XKoHe cepTHduKaTTay OOWMBIHIIA HOPMAaTHUBTIK KY)KAaTTapIbl YHBIMIACTBIPY
MOIyJTi nayranaHanipl. TBTIS 15.1 eMTHXa
OH3 - TypucTik KbI3METTi YHBIMIACTBIPY JKOHE JKYPTi3y 9JlicTeMECiHe He BIT TK huU TypusmHiH H (AE)
(KOpBIKTap, MHUTHHTIEp, TypHaaanap >koHe T.0.), aHUMAIUSIIBIK 2219 | 6encenmi
KBI3METTIH Macelesepi, OHbIH MakKcaTTapbl MEH MIHAETTepi, TypU3MHIH TYpJEpiHJeTi ic-
JKCKEJIETeH TYPJICPIiH JKOHE TYPJICPIH aHUMAIHsIIAY. apaiap st

OH4 - Keny jxoHe imki Typu3Mm OOHMBIHIIA OpTYpJi TypJIapIbl KOHE

YHBIMZIACTBIPY




KCKCJIICTCH  KbIBMCT TypnepiH 93ipney TCXHOJIOTUACBIHA,  OJIapAbl

15.2 CniopTThIK

YUBIMAACTBIPY JKOHE JKY3€Te aChlpy TEXHOJIOTHACHIHA HE. STKIS | typusmaeri
OHS - HapbIKTBIK CypaHBICTBI ~JKSHE Typuctep MeH Oacka h 2219 | kemmurinik ic-
TYTBIHYIIBUIAPABIH ~K@KETTUIIKTEPIH Tajnay HeTi3iHAe KIHEHTTepre 1apaap
KbI3MET KOpCEeTy NpOLEeCTepiH YHBIMIACTHIPAAbl; KIMEHTTEpre KbI3MET BII TK | TKUSh | 16.1 Typucrik eMTHXa
KepceTy IpoLeciH OaKbLIai bl K KeIIeHIepAiH H (AE)
OH6 - Typusm canmachIHIAFBl MaMaHHBIH KOMMYHUKAITUSUIBIK OIICTEpiH, 2220 | y#BIMAACTHIpY-
TapTBUIFAaH KJIWMCHTTEP MeH opOip JKeKe TYIFaHbIH KOMaHIaCchIMEH, IIapyanbUIBIK
COHfali-ak KOMaHJaJlap apachblHAa JKEKe KapbhIM-KaThIHAC JKacayabl KbI3METI
KOJIJaHaIbl. ESTRR | 16.2 Emaik-
OH7 - WHTerpanmusianfaH TYPUCTIK TYTHIHYIIBUIApDFa KBI3MET KOPCETY 2220 | cayBIKTBIPY
CallachIHBIH CTAHAAPTTAPBIH A31pJICH i JKoHE HKY3€ere achIpabl, KayiIlci3mik TYpH3MiHiH
KyiienepiH xxacanpl. PEeKpeanusuIbIK
OHS - Pednekcusiblk qaFabliapasl Maiganany HerisiHjge TeXHOJIOTUSIIbIK pecypeTapsl
KbI3METTIH HOTIIKENepiH Oaranaipl, )KayanTbl O0JIa kL. BII Binim 6epy eMTHXa
KOOK BBST | camaceiHaarsl 1 (AE)
KU TYPHUCTIK
3212 | kpI3MeTTI
YHBIMJIACTBIPY
BIT TKTU | 17.1 Typuctik eMTHXa
TKKB SM KBI3METTE TaMak, H (AE)
3221 | oHE MOICHHET
CepBHUCIH
YHBIMIACTBIPY
TSTT | 17.2
3221 | Typmsmpueri
KbI3MET KOpCceTy
TEXHHUKACHI
KOHE
TEXHOJIOTHSICHI
Mopayas 7 Kacion moayar | OH1 - EHOex yKbIMBIH OacKapyIblH >KaJIbl JKOHE HaKThl HETi3ZepiH, 58 Ex
TYPHUCTIK YHWBIMHBIH 3KOHOMHKAJIBIK JKOHE Kap KbUIBIK-DKOHOMHKAJIBIK MIT 3302 | DkckypcusTany eMTHXa
mporiecTepin Oineni; JKOOK H (KT)
OH2 - TypucTik camaHBIH KOCIHOPBIH JKYMBICKEpPJIEpiH YHBIMIACTHIPY
MIPOIIECiHIe 3aMaHayH aKMapaTThIK-KOMMYHHUKAIUSIIBIK TEXHOJIOTASIIAP,IbI TBZhU | 18.1 TypucTix eMTHXa
KOJIZIaHa/Ibl, TYPUCTIK KbI3METTI YHBIMAACTHIPYFa OacUIbUIBIK, MISIIiMASpAi BIT TK 3222 | 6usHecti H (AE)
KaOBUIIAI/IBI, OHBIH IIIHE MEMJICKETTIH dJICYMETTIK CasiCAThIH €CKEePEIi. JKocmapiay
OH3 - BromkeTTi KalblITAaCTHIPY, 9JI€YMETTIK-DKOHOMHKAJBIK cascar, JKOHE

HIapyalbUIBIK KYPri3ylli CyOBEKTIIEpIiH Kap>KbUIBIK TYPaKTHUIBIFBIH

YUBIMAACTBIPY




Tangay Kypaiaaphbl.

OH4 - TypusmHiH OelCeHII >KOHE CIOPTTHIK TYpJepi calachiHaa
0OJDKAyIBIH, JKOCIAPJIAyJBIH JKOHE ICKE AacChIPYJBIH TOJBIK I[HUKIiH
YHBIMIacTBIpaAbl JKOHE JKy3ere acelpaipl. Typomeparop, HYCKaylibl,
OaFBITTAYIIBI PETIHAC JMICTEMEITIK KYMBIC TOXKIpUOEci 0ap.

OHS - IlepcoHanMeH YMBIC ICTCY AaFAbLIAPbI, MEPCOHAIIBI TapTy,
TYPUCTIK KOCIIIOPBIHHBIH JKYMBIC ~OpPBIHOAPBIHBIH KYMBIC  iCTEYiH
KaMTaMachl3 eTeli; TYPUCTIK YWBIMHBIH OapiblK KbI3METKEpIICPiHiH
KBI3MET €Ty MOJENiH aWKbIHIAMIBI, KOHTPAareHTTep, iJecle KhI3MEeTTepIi
OHIIIPYIIiTep KOHE KIUCHTTEP.

OH6 - YKaH-aKTBl TYpHUCTIK KbI3MET IPOLECIHIE KaYilNCI3OIKTIH XKOFaphI
JICHTeHiH KaMTaMachI3 eTe/li )KOHE KaMTaMachl3 eTeI.

OH7 - Tanan erineTiH canaMeH TYTHIHY HapbIFBIHBIH OapIIbIK TalanTapblH
KaMTaMachI3 eTei.

OHS8 - KoCImOpbIHHBIH THIMIUIINT MEH KbI3SMETKEPJCPiH KbI3METiH
Oaramayra  OOBCKTHBTI,  Ky3bIpeTTi  Oara  Oepenmi;  kadezapa
KbI3METKEpJIEPiHiH JKYMBICBIHA JKaFgaid okacay YLIH Kypaigapasl
ueneHeni, kadeapa KbI3MeTKepIIePiHiH BIHTAIBUIBIFBIH KOJIIaNHIbL.

MBPIT | 18.2 Typusm
3222 | MHIYCTPUSICHIHA
arbl OM3HEC-
MIPOIIECTI
MOJICIBJICY
BII TK TZKN | 19.1 5 4 eMTuxa
2223 | Typusmperi H (AE)
3eprTey
KBI3METIHIH
HeTi31epi
TGAK | 19.2 Typusmai
E 2223 | rpuibIMU-
JMiCTEMETIK
KaMTaMachl3 eTy
MII TK HITT | 20.1 5 7
4310 | XaJbIKapabIkK eMTuxa
JKOHE 1IKI H (KT)
TypHU3M
TYpOIEPEHTHHT
HITM | 20.2
4310 XamnbIKapaiblK
JKOHE 1K1
TypHU3M
MEHEIHKMEHTI
JKBBIT DSh Jene 8 1,2, | TBOpUE
1(2) LIBIHBIKTHIPY 3,4 CKUM
110 SIK3aMe
H
BIT OP 1 ©npipicTik 3 6 3a4eT
JKOOK 3226 MIPaKTHKa
MIT OP 2 OHLIpiCcTIK 10 8 3ayer
KOOK 4311 MIpaKTUKa
MIT PP Huniom 5 8
KOOK 4312 aJIbIHAAFbI 3a4eTr

IPAKTHUKA




KA

Jumnomast
’Kazy (Kopray)
JKOHE KELIEeHI1
eMTHXaH
TaTChIpy
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8 | KK
HEMeCe
KE

8 OKy moHIepiHiH KeMeriMeH 6ij1iM Oepy 6araapJjaMachl 00ibIHIIA KAJBINTACATHIH OKY HITHIKeJIepiHe KOJI JKeTKi3y MaTPUIAChI

IIon araybl

IMonnin Kpickama cunarramacel (30-50 ce3)

Kpeaurt
CaHbI

OKBITYIBIH KAJBINTACATHIH HITHIKEJIE

i (koaTap)

PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5| PO6

PO7 | PO8

Kannel 6isimM OepeTin moHaep MUK
MiHaerTi KOMIIOHEHT

Kasipri 3amanrsr Kazakcran
TapUXbI

Ocol moH Ka3zaxkcTaHHBIH Ka3ipri TapuxblH 3epieiey Ke3iHIe alblHFaH
OiyiM Heri3iHAe OUTIM ayIIsUIapAbIH TAPUXU CaHACHIH KAJIBIITACTHIpYyFa
apHanFad. [IoHHIH Kkenm (QYHKIMSIBUIBIFEI MEH MaHBI3IBUIBIFBI OHBIH
Ka3aKCTaHMBIK OipereimiKTi, XaJubIKThIH ©31H-631 TaHybIH HBIFaHTYHarHl,
J)KaHa ~ MBIHDKBUIOBIKTAFBl  3WATKEPIIK  CEepIiTc  KaKeTTUIiriMeH
OaiinaHpICTBl MIHAETTEPII ICKE achIpyarbl 30p pPOIiHE HeTi3/ejreH.
Ka3zakctaH KOFaMbIHBIH OEJT1JIEHI'eH MaKcaTTap/bl TaOBICTHI ICKE achlpy
YIIiH pyXaHH JKOHE UACSIIBIK ©3€Ti 00IybI THIC, OyFaH KOFaMJIbIK CaHAHbI
JKaHFBIPTY TETIKTEPiH AallaThIH JKOHE PYXaHU-MOJICHH JSCTYPJIEPIiH
cabakracThIFbIHAa Heri3meneTiH  "Pyxanum >kaHFeIpy" Oarmapiiamachl
BIKIIAJ €TEe].

Dunocodust

byn mon skanmel OiniM Oepetin "®wuiocodus” NoHIHIH KaHAPTHUIFaH
Ma3MYHBIH OKBINl OUTyre, CTyJCHTTEpre CaHAHBIH AIUBIKTBIFBIH, JKCKe
YITTBIK KOJBI MEH YITTHIK CaHa-ce3iMIi TyciHyre, PyxaHu »XaHFBIpY,
Oocekere KaOUIETTINIK, peadH3M JKOHE MparMaTh3M, TOYeNCi3 CHIH
TYPFBICBIHAH Oitay, OiTiM MeH OuliM TaObIHYFa, onuteTTimiK, abbIOH
MEH epKiHAIK CHSAKTBI HETi3ri TYHHETaHBIMIBIK YFBIMIAPIbl MEHIepYyTe,
COHBIMEHKATap TO3IMIUIIK KYHABUIBIKTAPBIH, MOIACHHETAPAIBIK AUAIOT
TICH 9JIeM MOJICHUETIH JIaMbITy MEH HbIFaiiTyra OarbITTaJIFaH.

Monenuerrany

Mogaenuer Mopdosoruscel. MoneHUeTTiTi. MoJeHHeT CEeMHUOTHKACHI.
Mopaenuer aHaToMuschbl. KazakcTaH KONIMEHIUIEPiHIH MOJICHHUETI.
IIpototypikrepain MomeHumypacbl. OpTa ABHUSHBIH OpPTaFachIpPIIbIK
MoneHueTi. TypkinepaiH MoaeHm Mypachl. Kazak MomeHHETIH
KaneimracTeipy. X VIII-XIX Fr. asFeIHIAFBI Ka3aK MoJIeHHETI XX F. Ka3ak
monenueTi. Kasipri anemaik ynepicrep KOHTEKCTIH/AETT Ka3aK MOJICHHUETI.
JKahanmany koHTekcTiHzIeri Kaszak moneHueTi. KasakcTaHHBIH MOJEHU




casicaTel. «MoaeHH Mypa» MEMIIEKETTIK 6ar/:[apnaMaCLI.

OJeyMeTTaHy

OJIEyMETTIK  QJeM  TYCIHITIHAErT  QJeyMeTTaHy.  OJeyMeTTaHy
TEOpUsIChIHA Kipicre. ONeyMeTTIK 3eprreysep. KoraMHBIH aneyMeTTiK
KYPBUIBIMBI J)KOHE CTPaTH()UKAIMACH. OJICYMETTEHIIPY JKOHE COHKECTIK.
Otbachl jxoHe Kazipri 3amad. JleBuanus, KbUIMBIC JXOHE OJICYMETTIK
Oaxputay. JliH, MOJICHHUET JKOHE KOFaM. BiiM )KOHE dJICYMETTIK TCHCI3IIK.
Macc-mMenna, TEXHOJIOTHsUIAp JKOHE KOFaM. OKOHOMHKa, >ahaHaaHy
KoHe eHOek. [leHcaylblK JKoHe MeAWIMHA. XalblK, ypOaHU3aLus >KoHE
KOFaMBIK KO3FalbIcTap. OJEYMETTIK ©3repic: aHa oJIEyMEeTTIK
mikipraiacrap.

CasicarTany

CasicaTTaHy FBUIBIM JKOHE OKy TIoHI periage. Casich FBUIBIMHBIH
KaJbIITacybl MEH JIaMyBIHBIH Herisri keseHaepi. Koramaslk emip
JKyrecinzeri cascar. Casicu OWITIK: MOHI JKOHE KY3€eTre achlpy MEXaHU3MI.
Casicu suTanap xoHe casicu KeldacublUibiK. KoFaMHBIH casicu Kyieci.
MemutekeT xoHe azaMaTThIK Koram. Casicu pexumuep. Caiinay xyiienepi
koHe caitnay. Cascu mapTusuiap, HapTHIIBIK XKyHeaep jKoHe KOFaMJIbIK-
casicu KosraibicTap. Cascu MOIEHHET JKOHE MiHe3-KyJblK. Cascu caHa
)koHe cascu wupeonorus. Casicu nmamy koHe OKaHFeIpTy. Casicu
KaKTBIFBICTAD MEH JaFaapbicTap. OJIEMIIK cascaT JKoHe Kazipri
XaJIbIKAPAIIBIK KATBIHACTAP

Ilcuxonorus

IloH CTYOeHTTEpHiH TCHXWKAINBIK KYOBUIBICTApABIH epeKIIeIiKTepi,
ONapIBIH JaMyBl KOHE KBI3MET €Tyl Typallbl TYTac TYCIHITIH IaMBITyFa
OarpITTanFaH. [1oH MCHXOMOTHSITBIK MOICHUETTI KAIBINITACTHIPY APKBLIBI
Oonamak mexarortapblH KociOM caHa-Ce3IMiHiH KaJBIITacyblHa BIKITAT
ereni. IloH ge amaM TICUXUKACHIHBIH CHIIATTAMachl, TYJIFaHBIH
MICUXUKANBIK TPOLECCTePiHiH ITaMYBIHBIH HETI3T1 3aHIBUIBIKTapBIH,
KacHeTTepi MeH JKarJaijiapblH Tajay OepijireH.

Kazak (opsic) Timi

[ToHiK Ma3MyH KapbIM-KaTbIHAC CaJlaJIapbIHAH, TAKBIPBITAPBIHAH, XKOHE
TUNTIK ~ JKaFJaijaapaplH ~ cyOTeMachlHaH  TYpaTblH  KOTHHTHUBTI-
JIMHTBOMSJIGHH KeIleHJep TYpPiHAE YChIHbUIFaH. KapbIM-KaThIHACTHIH
QIeyMeTTIK-TYpMBICTHIK canackl (Al, A2, B1, B2).
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Ileren Tini

[ToHAik Ma3MyH Ka3ak TUIIH YHpeHyulIijiep YIIH TULAI KONJaHyJbIH
KapanaiieiMm geHreii Al xome A2, Bl1, B2, Cl nenreiinepi
KOMMYHHUKATHBTIK  KY3BIPETTIUNIKTEPiH  KaNbIITACTBIPY  APKBUIBI
QJICYMETTIK, MO/ICHHETapalbK, KaciOM KapbIM-KaThIHAC KYpaJbl peTiHe
KapbIM-KaThIHACTBIH J>KOHE THNTIK JKarJalIapblHbIH CyOTeMachlHaH,
TaKbIPBINTAPBIHAH ~ TYPAaThIH  KOTHUTHBTI-JIMHTBOMOJIEHH  KeUIEHJED
TYPiHJE YCHIHBUIFaH.
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AKIapaTThIK-KOMMYHHUKAIHSIIBIK

Byn moH "AKnapaTThlK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTUsIAp"  Kajmbl




TeXHOJIOTUsUIap (aFbLIIIBIH
TLTIHJEC)

OimiM Oepy MoOHIHIH >KaHAPTBUIFAaH Ma3MYHBIH 3epjejieyre, LUQPIIbIK
skahaHgany — goyipiHzeri  Kasipri — aKmaparThIK-KOMMYHHKaIUSUIBIK
TEXHOJIOTHSUIAP/ABIH  POJli MEH MOHIH CBhIHM TYCIHYHNIH KaOlleTiH
KaJIBINTaCTBIPYyFa, KaHa "caHABIK" OilayAbl KalbITacThIPYyFa, SpTYpII
ic-opexeTTepae 3aMaHayu aKNapaTThIK-KOMMYHHKAIHSIIBIK
TEXHOJIOTUsUIAp/Abl Makifanany OuUTiMi MEH JaFabUIapblH KaJIbIITACThIPYFa
OarpITTaJIFaH.

10

JleHe LIBIHBIKTEIPY

Hene topbueci Kazakcran PecryOnukacsiaeie binim Gepy sxyiecinmeri
oKy moHi peringe. CamayaTTsl emip canTeHBIH Herizaepi (COC). lene
TOpOHMECiHIH JKapaThUIBICTaHy-FRUIBIMH HETi37epi. 3aMaHay! CayBIKTHIPY
JKyHenepi >KoHe aF3aHblH (DH3UKAIBIK JKaFJaiblH OakplIay Herizzepi.
JleHe IIBIHBIKTBIPYMEH JKOHE CHOPTIICH ©3IHIIK aifHaJIBICYABIH HETi3ri
onictepi. Kocibu-konnanbainsr aeHe gaibiaabirs! (KKIJT).

7Kannel 6is1imM OepeTin moHaep HUKJII
KOO xomnonenTi/Tanaay 00lbIHIIA KOMIOHEHT

Kacinkepiik farapuiapabiH
Heri3aepi

Kipicne. busHec-oiylay ncuxoyiorusicel. busHec-nzesHbl Tapaay.
Hapwpiktsl 3epTrey. MapkeTuHr Heriznepi. OTki3y HapbiFbl. Caiblk
PEeKUMAEPIHIH epeKIIeTIKTEDI. Crapranrapsl, IIaFBIH-0pTa
OM3HECTepIMEMJICKETTIK ~ KOJay  Imapajiapbl.  bu3Hec-xocmapiay
Herizmepi. KapKpUIBIK ~ Mopenb, OW3HeC-)KOOAHBIH  TEXHUKAJBIK-
SKOHOMHKAIBIK Herizzeme. bu3HecTi KYKBIKTHIK Koijay. bmsHec ymriH
IIEKTPOHABIK KBI3BMETTEPIiH HeTi3nepi. buznec-xo0aHbI KOpray.

KyxkbIK sxoHE chIOaiinac
JKEMKOPITBIKKA KAPCHI MOJICHHUET
HeTi31epi

Ocbl MOH MEMIIEKETTIK JKOHE KYKBIK, KOHCTUTYIHMSUIBIK KYKBIK,
a3aMaTTHIK KYKBIK, OKIMIIUIIK KYKBIK, €HOCK KYKBIFBI, CAJIBIK KYKBIFHI,
Kap>Kbl KYKBIFBI, KOCIKEPIIK KYKBIK, OTOACBUIBIK KYKBIK, iC XKYpTi3y
KYKBIFBI, CBIOAWIAC IKEMKOPJIBIKKA KapChl MOJCHHET, Chl0aiinac
JKEMKOPJIBIKKAa Kapchl 3aHHAaMa JKOHE ChI0aiiac JKEMKOPJIBIKKA Kapchl
KYKBIK OY3yLIBUIBIKTAphl YIIIH 3aH/bI JKayarKepIIilik TEOPUsUIapbIH OKY
Ke3iHJe aJblHFaH OLTiM Heri3iHae OuLTIM amylIbUIApIBIH ChiOaiiiac
JKEMKOPJIBIKKA KapChl KYKBIKTBIK CAHACBIH KaJbINTACTBIPyFa apHaJFaH,
MEMJICKETTIK KBI3METTE JKoHE OW3HEec-opTaza ChiOaiaac MKEeMKOPJIBIKKA
Kapchl MOJICHUETTI KAJIBINTACTHIPY MOCEJIeIIepiH HIeHIy.

BazajbIk moHAep MUK
KOO koMnoHeHTI

Typusm Tapuxsl

Esxenri oneMpe oHe opTa FaceIpiapjia TYpU3MHIH Haiaa 00y TapuXbl.
JKaHa yakpITTa TYpH3MHIH KaJIBIIITACYbl MCH JaMybl. XX FaceIpja )KoHE
Ka3ipri yakpITKa JCHiH XallbIKapallblK TypuU3MIi JaMbeITy. Peceit
MMIICPUSICBIHAFBl TyPU3MHIH Kanblnracy Tapuxsl (1777-1917 x.k.).




KCPO - gparsl TypusmHiH jgamy Tapuxbl  (1917-1991  x.xk.).
KazakcTanmarbl TYpH3MHIH €XeNri 3aMaHHaH OYTiHrI KyHre neuiHri
KaJblTacy jkoHe aamy Tapuxbsl. TMJ xoHe Kaszakcran ennepingeri
TYPHM3MHIH Ka3ipri jKaraaibl MEH JlaMy Maceesepi.

Typucrik enxerany

BimimM »oHe TopOMe KyHeciHJeri eJKEeTaHyAbIH pejli MEH MaHBI3bL
OJlkeTaHy >KYMBICBIHBIH TYpiiepi MeH ¢opmanapel. Kemenai ¢usuka-
reorpadusUIBIK ©JIKETaHy 3epTTeyJepiHiH Herisri omicrepi. Typucrik
OJIKeTaHYAaFbl KIMMATTBHIK, JIAHAMAQTHIK, QJICYMETTiK-3KOHOMHKAJBIK
3eprreynep. Kasakcran PecryOnmkaceiHIa ©CiMIIKTep MEH jKaHyapiap
IYHUECIH Kopray. Pekpeamusiblk pecypcrap. O3 eNKeciHIH TapUXbIH3
epTTeyHiH HeTisri omictepi MeH ke3zmepi. Tapumx ’koHE MOACHHET
eckepTkimrTepi. Mypaxalitany Heriznepi. MypakalabIH 3KCKYPCHSITBIK
KBI3METI.

Community Service

Koramra KpI3MET €Tyre MaHBI3/Bl JKOHE >XEKEe MaHBI3JBI ic-IIapaiap.
OKpITy MakcaTTapblHa JKOHE (HeMece) Ma3sMyH CTaHAapTTapbiHa
KOJDKETKI3Yy YIIIH KOFaMfa OKY CTpaTerusichl peTiHne KbI3MeT eTy. O3i
JKOHE KOFaM MEH KapbIM-KaTblHAachl Typaibl pediekcus. Koramra
KBI3MET €Ty TMPOLECIHIH OapyblK KaThICYINbLIAPHI aPaChIHAAFBl 9P
alyaH/BIKTBl KOHE ©3apa ChIIAcTBIKTHL TycCiHy. Tamimrepiepniy
OacImBUIBIFEIMEH KOFAMFa KBI3MET €Ty TOXKIpHOECiH jKocmapiay, icke
aceIpy KOHE Oaranay. KoraMaacTeIKTEIH KKCTTUTKTepiH
KaHaraTTaHIBIPY CallaChIHAAFBI OpINTeCTiK. AJFa KOMbUIFaH MakcaTTapra
JKETyZIeri iCKe achIpy KOHE IPOTPECTiH camacklH Oaraiay, COHOai-ak
JKaKcapTy OKOHE TYPAKTBUIBIK YIIIH  HOTIDKENepAi NaijanaHy.
KoraMIacTHIKTBIH KaKETTUTIKTEPiH KaHAaFaTTaHIBIPY KoHE Oenrimi Oip
HOTHIKEJIepre KOJDKETKI3Y YIIiH Y3aKThIFbl MEH KaPKbIH/IbLIBIFBL.

Kacibu kazak (opsic) Tii

Kazax/ opbic andasurinig andaBuri xoHe epekiie apinTepi, Gonernka,
JKaJIFay TYpJiepi, €TICTIKTIH yakbITiia (hopManapbl, KaTbIChl, KOCAJIKbI
eTICTIKTEep MEH CO3/iep, ChIH eCiMJIepAl CANIBICTBIPY J9PEKECIHIH CaHATHI,
OMOHHUMJIEp, CHHOHMMJEP, AHTOHUMJIEP, TYPaKThl OPHEKTEep JKOHE
KaHaTThI co3aep. TeiHmansiM. Xat. Ceiiey Titi. MOHONOTHSUIBIK MKIp.
bapabIK Typaeri eTicTikTep, KOCalKbl €TICTIKTEp KOHE 0JIapibl KOJIAaHy.
Kypzeni ychIHBICTap XKaHE 0JIapAbIH TYpIepi

KociOu OarbITTaFan meTen Til

The tourist industry. Trends in tourism. The WTO classification of
Tourism.Basic definitions in tourism. The domestic visitor. The
international visitor. Classification of international visitors. The
international tourist. Travel motivation. What is
tourism? Industrysectors Tourism today. Facts and challenges.

Typusmonorus Herizaepi

Typusmperi Herisri yreiMaap. TypusM oJIeyMeTTiK-DKOHOMHKAJIBIK JKyHe




peTiHIe peKpeanMsUIbIK  KBI3METTIH pecypecThIK —onieyeri. Taduru
peKpealsuIbIK pecyperap KoHe onapjbl Oaranay. Pexpeanusuibik sxoHe
TYpUCTIK TaOurar maijanaHy. Pexkpeaunusuiblk KbI3MET: YHBIMHBIH
epeKIIeNiKTepi MeH mpuHounTepi. bimiMHIH Oacka cananapblH KoJigaHa
OTBIPHIN Typu3Mai 3eprrey. Kasipri TypuaMHIH KiKTenyi, Typjiepi MeH
¢dopmanapel. TypucTik eHIMHIH Teopuschl. TYpUCTIK MHIYCTpPHS KOHE
XaJIBbIK NIapyallbUIBIFBIHBIH apajac cajajiapbl. XajbIKapalblK TypU3M
KBI3METTEp CayJachIHBIH epeKIle Typi peTiHje.

OKONOTHATBIK TypH3M

OKONOTHSIIBIK TYpU3MHIH Taiga Oo0iybl. OKONOTHSIIBIK TYpHU3MHIH
HETI3Ti epeKIIeTiKTepi, MaKkcaTTapbl MeH (QYHKIHUAIAPHL. DKOJOTHSIIBIK
TYPU3MHIH KYPBUIBIMBI, Ma3MYHBI XKoHE YIBIMAACTHIPY (opMaapbl MeH
KiKkTenmyi. PekpeamysyIbK pecypeTap KOHE JKOJOTHSUIIBIK TYPU3MHIH
PEKpeaIsTBIK, 9JICyeTi JKoHe onapnsl Oaramay Tocimmepi. TypusmHIH
KoplaraH TaOWFU oOpTara ocepi. AyMakThlH SKOJOTMSUIBIK JKaFIailbl
JKOHE OHBIH  DKOTYPU3MHIH  JaMyblHa acepi. Kazakcran
PecnyGumkachlHIarbpl AKOJOTHSUIBIK TYPU3MHIH Ka3iprikaraaibl KoHe
JlaMy MepCIEeKTHBAJIAPHI.

Typusm MeHePKMEHTI

MenemxmMeHT. backapy OMBIHBIH SBOJIOLMSACHL. [IIKi jKoHE CHIPTKBI OpTa
TYCIHIri, YHBIMAACTBIPY OpTAachlH Oackapy, QJISYMETTIK jKayarKepuIiIik
JKOHE e3apa KapbIM-KaTelHac 3THKacel. llemim kaObpuimay, mremmim
KaOBUIIAYOBIH MOJETBIEPI MEH omicTepi. MeHemKepiIepaiH Typiepi,
KOIIOACIIBUIBIK: CTWJIb, JKaFgail JkoHe THIMALTK. KaKTBIFeIcTapmpl,
esrepicrepli JkoHe crpeccrepAi Oackapy. YHBIMAAap KbI3METIHIH
THIMALIITIH KaMTaMachl3 eTy: €HOEK pecypcTapblH 0acKapy, eHIipicTi
OackapyIplH OIEpPaIMUIBIK JKYHECiH KYPy KOHE OHBIH KYMBIC ICTEYiH
KaMTaMachbl3 eTy.

Typusmueri enrany

Byn kypc TypHUCTIK arbIHIApAbl TapTy JKOHE YCTal TYpy KacHeTiHe ue,
COH/Iali-aK TYPHUCTIK KaXKETTUIKTEpIi KaHaraTTaHJbIpy YIIIH OapibIK
JKaFJaiapra ue TyTac XKyiesnep peTiHe dJEMHIH TYPHCTIK aiMaKTaphl
Typajbl TYTac TYCIHIK KaJbINTACTHIpaJbl. By TMoHAI OKBITY 0OBEKTiCi
TaOUFM  KOHE  TAPUXMU-MOJCHM  pecypcTap  Oouyiblll  TaObLIAZBI.
MemJiekeTTiK LieKapajgapra moiy. Typuamzeri MoJIEHHETTIH peJiH
3epTTeyleri enTaHy Tocum. PecypcThIK-reorpadusiblK KaMTaMachl3
eTyniH cunarramachl. Typu3M 1laMybIHbIH casiCH JKaFAaiiaphl.

Typucrik 6uzHecte Gencenai
TypJap/bl YHBIMIACTHIPY

Kazakcran PecmyOmukaceiama — OelceHII  TypU3MAI  JTaMBITYIBIH
OarnapnamManbIK-HOPMAaTUBTIK — Herizgepi.  benmcenmi  TypiapasiH
KaTBICYIIBUIAPl MEH YHBIMIACTHIPYIIBIIAPbIHA KOWBUIATHIH TaJlarTap.
Tonrapasl, cyiiemenney OpuragaigapblH jkoHE KIHEHTTEpIi KHHAKTay.
Bencenni  TypuCTIK JKOpBIKTap MEH casxaTTapisl OTKi3y KesiHje




TaMaKTaHyabl yWbIMaacTblpy. CHOPTTHIK JKoHE OeJCeHII TYpPHUCTIK
JKOPBIKTAp MEH casxaTTapbl MaTepUaliblK KaMTaMachl3 ery. beicenni
TYPHUCTIK  casxaTTapJarbl  MIHE3-KYJIBIKTBIH  TEXHHKAJbIK  JKOHE
TaKTHKaIBIK epekmenikTepi. KomMMepuusuiblk OeiceHai  TypiapablH
OarpITTapbIH 33ipJiey epeKIIeIiKTepi.

TypucTik KeHIeHICPAiH
YHBIMIACTRIPY-IIaPyalTbUTBIK
KBI3METI

TypucTik KemleHAep/IiH XIKTelyi *oHe OHBbIH (YHKIMsIapbl. TypHCTIK
KEIICHJIEpAIH KypaMbl MeH KypbuibiMbl. llIuki3ar >xoHe Tayapiap
KOPBIHBIH MOHIi, oNapAblH Typiaepi. TypHCTIK KemeHACpAiH >KajIibl
kipici. TypucTik KemeHaepAiH Heri3ri Kopiapsl. TypHCTIK KemeHIepIin
alfHaBIM ~ KapakaThl. TYpHCTIK KeMIeHIEpAiH KbI3METKepJepiHe
eHOeKkakbl Toniey. TypUCTIK KemeHaepAeri KbI3METTePAiH ©31HIIK KYHEI.
TypHCTIK KemleHIepAiH Kap>Kbl-9KOHOMHKAIIBIK KBI3METiH >KOCHapiay
¢yaKumsIapel  MeH omictepi. TypHCTIK KemeHOepIOiH THIMILIITI.
Typucrik kemengepaeri 69ceKeecTik.

EMJiK-caybIKTBIpY TypU3MiHIH
peKpeanusIbIK PecypCTaphl

Enmin, eHIpmiH, ayMakThlH pPEKPCAlUsUIBIK  pecypcTapbl  MEH
peKpealysIbIK  dJeyeTi. Pekpealsuiblk  pecypeTapiblH  OKIKTElyi.
TaOuFU-KIMMATTBIK PEKPEALMSUIBIK PECYpCTap; Cy pecypcTapbl; JKalllbl
KIMMATTBIK peKpealMsulblK pecyperap. JKanmbl koHe epekiie acep
eTeTiH TaOWFU-KIMMATTHIK  (Qakropmap. Onemueri, TMJ  MeH
KazakcTanmarbl AE€HCAyNIBIKTBI €MACY, OHAITY, JKajlllbl HBIFANTy YINiH
Taburm  pecypcrapiasl  maiimamany — toxipuoOeci.  MHQpakypbutbIM:
Kazakcran PecryOnmkacer MeH KoctaHail OOJNBICHIHIAFBI JKAIIIBI KOHE
apHaiibl eMJIey-CaybIKThIPY TypHU3Mi.

Binim Oepy canackiHIAFEI
TYPHUCTIK KBI3METTi YHBIMAACTBIPY

Bimim Oepyzmeri Typu3MHIH JaMy TapuXbl MEH IEpPCHEKTHBaJIaphl.
Typu3m mHaMybIHBIH YHBIMIACTHIPYIIBIIBIK HETi37epi, OHBIH OuTiM Oepy
KyHhecinmeri opHel MeH peni. Kasakcran PecmyOnmkacsiHIma Typu3Mi
JaMBITYJbIH ~ OarJapiiaMajblK-HOPMATHBTIK — Heri3Jepi. Mekren
TYpPHU3MIHIH TaHbIMal Typiepi meH ¢opmanapsl. bananap-xacecnipimaep
TYpHU3MIiH YHBIMAACTBIPY epekimenikTepi. TypHCTIK OpBIKTapra KoHe
casixaTTapra KOMbLIaThIH Tananrap. binim 6epy xyiiecinueri Oykapaibik
TYPHUCTIK XYMbIC Typiepi. BeiliHmik aanajiblK TypHCTIK JlarepbliepAiH
Momenbepi.  bamamap-xkacecmipimaep — TypH3MiHIE — KayincCi3mikTi
KaMTaMachl3 eTy.

BazanbIK nonaep nuKIi
Tangay 60MbIHIIA KOMIIOHEHT

Typu3m MapKeTHHT1

Typusmzeri MapKeTHHITIH MOHI, Ma3MyHBI, HETi3Ii YFBIMJIApHL
Typusmpueri MapKeTHHT TYXKBIPBIM/IaMaCHI. MapKeTHHTTIK
3epTTeyNiepAiH Ma3MyHbl MeH OarbIThl. TypHCTIK KoCINOPBIHHBIH
MapKeTHHT OPTACHIH 3epTTey. TYPUCTIK HAPBIKTHI JKOHE TYPUCTIK OHIMI




MapKeTHHITIK 3epTTey. Typuamperi camaHbl MapKeTHHITIK Oackapy.
Hapeiktel  cermeHTTey. MapkeTHHITI jkocmapiay. MapKeTHHITIK
CTpaTerusiHbl KAJIbINTacThIpY. MapKeTHHITeri KOMMYHHUKAIIHSI.

KoHakkainbuIbIK
WHJTyCTPHUACBIHBIH MAapKETHHT1

TypucTik HHAYCTpUSHBIH Tayapiapbl MEH KbI3METTEpiH 00y apHaJIaphl.
Typuctik  KpI3MeTTepHiH  OocekenecTepi MEH  TYTHIHYIIBUIAPBIH
MapKeTHHITIK  3epTrey. TypHUCTIK KOCIMOPBIHHBIH  MapKeTHHIiH
YHBIMIACTBIpY KoHe Oakputay. XalbIKapasiblK MapKeTHHT. Typusmueri
CamaHel MAapKeTHHITIK Oackapy. TYTHIHYIIBIIAPABIH MiHE3-KYJIKBL
KoHarkaiIblIbIK HHAYCTPUSICBIHIAFB MAPKETHHITIK 3epTTeyJIep.

Typu3meri KOMIBIOTEPITIK JKOHE
PR-texHOMOTHs AP

PR-texHomorusmapapiH  kikremyi. PR-gprH  kammsl  cumaTtTtamachl.
Typmwmpueri PR 3amanayn texnomormsumapbl. KoprmopaTuBTiKk HMAIKIL
KypacTelpy.  TypHCTIK  KOMIAHMSHBI ~ Oackapy  caJachIHIAFbl
WHHOBamWsIap. TypUCTIK MAapKeTHHITEri HMHHOBAIlMSUIBIK — JKOHE
KOMIBIOTEepIiK  TexHonorusulap KoHak yd JkoHe MelpamxaHa
OM3HECIHICT WHHOBAIMSUIAD JKOHE KOMIBIOTEPIIIK TEXHOJIOTHsIAP.
Typu3sm canacklHAaFbl aKNapaTTHIK MHHOBALMSUIBIK JKOHE KOMITBIOTEPIIIK
TeXHOJOTUsUIap. VHHOBALMSUIBIK IPOLECTEPJETi 3USATKEPIK MEHIIIK.
Typu3mai 1aMbITyFa FBUIBIMU-TEXHUKAIBIK )KaHAJBIKTAPIbIH 9Cepi.

Typusmae 6ponagay

Oponzmay Kbi3merTepi. KpI3Mer KkepceTylli IepcoHaiFa KOWBLIATHIH
tanantap. KoHakTapra KbI3MET KOPCETYIIH TEXHOJOTUSIIBIK I[HKII.
Bponnay. bponnmay Tocinmepi. ABTOMAaTTaHIBIPBIIFaH ~ Oackapy
JKydemepi. ABTOMaTTaHABIPBUIFAH OpoHmay kyideci. bBponmayra
apHAJIFaH MapTTapIbH (KeTiciMACPAiH) Typepi.

TypHCTiK KBI3METTIH KayilNci3aik
HeTi31epi

TypucTik KBI3METTIH KAYIINCI3IIriH KaMTaMmachl3 eTYAETi TYPHUCTIK
yieiMaapaely  peri. CHOPTTHIK Typiap jkacay Ke3iHIeri BIKTHMal
Kayinrimik  ¢akropmapel.  CasxaTThIH  TYPJIIK  epeKIIeTiKTepiHe
OalimaHBICTHl Toyeken Qakropiapsl. CasxaT KayilcCi3IiriH KaMTamachl3
ery. TypHCTiK KbI3METTErl aBapusUIbIK JKaFjailap JKoHe KazaTalbiM
okuranap. TypucCTepliH Iypbic €MeC OpEKETTEepiHeH TYybIHJaWThIH
KayinTep, »apakarTap MeH aypyJjap: KoJaliChl3 MeTeoxarnaitnap;
»kabaiibl )kaHyapJiap KoHe yJIbl OCIMIIKTE.

Casixar kayincizairi

KayinTimik jkoHe Kayinci3mikTiH okammsl  Mocenenepi. Typusm
CaJIaCBIHAAFBl KayiNTUTK Ke3lepi, KayilCi3aik oOBeKTijepiHe Kayiln
Ke3zepiHiH ocepi. Kayinrimik ke3mepiHiH Tepic ocepiHiH TypIepi.
Typusmpzeri oObexrinepre Kayinm ke3zepiHiH Tepic acepi. Kayinrimikx
KO3/IepiHiH ocep eTy HoTmxkelepl. TypHCTIK-3KCKYpCHSJIBIK KbI3MET
KepceTy Ke3iHJeri Kayinci3mik Tanmanrtapbl. TypuUCTEpIiH KYKBIKTaphl
MEH MiHAETTepl, Kayilci3 TypusM Incuxonoruscel. Kayincizmikri
apTThIpy auicrepi. TamakTaHy >KoHE KayilCi3IiK.




TypusmHiH OenceHi TYpiepiHiH
TEXHUKAChl MEH TAaKTHKACHI

TypusmHiH OenceHi TYpJepiHiH TEXHUKAChl MEH TaKTHKACBHIHBIH HETi3r1
yFeIMaapbl. bencenai TypHucTiK KbI3MeTKe (PU3UKAIIBIK HKOHE TEXHHKAIIBIK
JNalbIHABIK. benceHni TypucTik casxaTrrapra apHajFaH >KaOabIKTap.
TakTukanslk o3ipiaeMeniepZiH Ma3MyHbl MeH opicremeci. bencenni
TYpHCTIK  casxaTTa  TaMakTaHyqsl  yidbeIMpacTelpy.  TypucTik
casixaTTap/blH aJbIH aly [Iapajapbl )KOHEe MEJUIMHAIIBIK KaMTaMachl3
ery. Kypzaeniniri 1-2 canarrtarsl Tay, cy, jkasy, MIaHFBI, BEJIOCHUIIE], aT
casXaTTapblH YHBIMAACTHIPY JKOHE OTKI3Y epeKIIeTiKTepi.

CIIOpTTHIK KOPBIKTap MEH
casxaTTapabl YHBIMIACTEIPY

CropTTeIK, KianeHTTepMeH CropT jkoHe OeNCeHIi TPEeKWHITEpIiH,
casxaTTapJAblH epeKIemikTepi. MapmpyT KecTeci MEeH XKeJliciH a3ipiaey.
JKabmpikrapaer  xkuHaKTay. JKOPBIKTBIH — CMeTachl. MapmpyTThIK
KyKaTTapabl AaiblHAay. MenunuHambBIK KaMTaMmachl3 eTy. TamakTaHy
panuoHbIH o3ipiey. TeXHHUKAbIK, TAKTUKAIBIK JKOHE JCHE NalbIHABIFBI
OoifpIHIIa JKaTTBIFY cabakrapbl. JKoFapbsl caHATTBl MapIIPyTTapbl
JlalbIHAAy Ke3IHJEri OKy-)KaTThIFy cabakTapbl MEH OKY LIBIFYJIapbIHBIH
epekmienikrepi. IllaHFel casxaTblH JaiibiHAay — epekuieniri.  Tay
JKOPBIKTAphl MEH TaHAaHyJap bl YHBIMIACTHIPY €PEKIIeTIri.

KoHaxxalIbUIBIK HHAYCTPHUSCHI

KoHak y# UWHIyCTpHUACHI JKOHE KOHAK YH KbI3METi. OIEMiK
KOHAKXaWJIbIIBIK WHIYCTPUSCHIHBIH ~Ka3ipri JaMy TeHISHLHUSUIapBI.
KoHak y# KbI3METTEpiHIH HapbIFbl )KOHE OHBIH KOMIOHEHTTepi. KoHak
yiinmepaiH  HETisri  KbI3METTepi  JKOHE  ONapAblH  KBI3MET €Ty
epekmenikrepi. KoHak yii MapKeTHHTi >KoHe Oocekere KaOiUNeTTiNiK.
XanpIKkapanblKk KOHaK Vil Tiz0ekTepi. KoHak yif iciH YHBIMIACTBIPYIBIH
HETI3Ti MOAEThAEPI.

KoHak yit HHIyCTpUSCHI XKoHE
TYpHU3M HH(PAKYPBUTBIMEI

Konak yi#i OW3HECiHIH KYpBUIBIMBI MEH (YHKIUSUIApBI, KOCAIIKBI
KbI3METTep/Ii JIaMBITY TYKBIPBIMAaMAChI, KOHAK)KaTbIIBIK
HHIYCTPUSCHIHBIH ~ HEri3ri  pacimaepi. Kowak yiliepain  Herisri
KbI3METTEPI JKOHE OJIAp/bIH KBI3MET €Ty epeKIleNiKTepi. OJIeMHIH KOHAK
Y# KopIiopauusiiapblHblH KaJIBINTACy TapUXbl, Ka3ipri skaraiiel. KoHak
Yy Kopnopauusiiapbl KbI3METIHIH €peKLIeTIKTepi MeH OarbITTaphbl.
ONeMIIK  KOHAKXKaWIBUIBIK ~ MHAYCTPHUSCBHIHBIH  Kasipri  jaamy
TeHaeHIsIapbl. KoHak yH MapKeTHHI1 koHe Oacekere KaOUIETTINIK.
Konak Y iciH yibIMIacThIpyAbIH HETi3r1 MOJICNIbAEPI.

TypucTiK KoCITOpBIHAAPIBIH
Kap KbI-IIapyanIbUIbIK KbI3METI

TypucTik MHAYCTPUST KOCITOPHBIHBIH HETI3r1 JKoOHE aifHAIbIM KapaXkaThlH
tanpay. TypHCTIK HMHIYCTpHS KOCIMOPHBIHBIH €HOEK pecypcTapbiH
tanpay. TypuCTIK eHIMHIH Oocekere KaOUIETTUINiH JKOHE TYPHUCTIK
WHJIYCTPHS KOCIIIOPBIHIApBIHBIH caTy KeseMiH Tanjay. TypucTik eHiMI
OHJIPY JOHE OTKi3y WIBIFBIHIAPBIH Tanaay. KpI3METTIH KapiKbLIBIK
HOTWOKEJIEPIH TaJaay, TYPUCTIK HHIYCTPHs KOCIMOPHBIHBIH NalaachlH




Oeny xoHe maiinanany. TypUCTIK HHIYCTPHS KOCIMOPHBIHBIH KaP)KbUIBIK
JKarJIalblH TaNay.

Typusmperi Oara Oenriney

bara Oenrinmey  omicTeMeciHiH  FeUIBIMH  Heriaepi.  Typucrik
KacimopslHAapaarsl O0ara Oenriney. bara ¢ynkumsnaper. bara sxyieci.
bara Kypynarel skoHe OaraHbl CaKTaHIbIpyIarbl Tayekenaep. ChIpTKbI
9KOHOMUKAIIBIK KelleHaeri Oara Oenriney. Kazakcranmarbl Oaraiapiisl
perrey. ller ennepaeri Oaranapapl peTTey.

Typu3smHiH OenceH i
TYPJEpiHIeT] ic-mmapanapsl
YHBIMIACTBIPY

TypusmIi IaMbITYIObIH YHBIMAACTBIPYIIBUIBIK Herizmepi. [miki xoHe
XaIBIKApaNIBIK TypU3MACT1 OYKapallblK TypHCTIK-CIIOPTTHIK ic-Tmapainap,
ONMapABIH MakKcaTTapel MEH MiHIETTepi, alphIKIIa epeKIIeiKTepi.
CHopTTBIK TypH3MIETi XapbhICTapAblH JKikTenyi. bemcenmi Typusmue
OykapalnblK ic-mIapamapabl OTKi3y KayilCi3OiriH KaMTaMachl3 eTy.
KpICKBI Typiiepi omapAplH IMIKI JKOHE XaJbIKApalblK TypU3MAET1
OyKapaJiblK TYPUCTIK ic-IIapanap KYpPbUIBIMBIHAAFBI POJIi MEH MaHbBI3BL.
Kemenni jkoHe MaMaHAAHIBIPBUIFAH TYPUCTIK  ic-Iapajiap/blH
MaKcaTTapbl, MIHIETTEP1, epeKIIeNiKTepi.

CHopTTHIK TYpU3MIETi KoMK
ic-mapanap

CHOpPTTBIK ~ TYpU3MJIEri, CIHOPTTBIK, CAYBIKTBIPY,  OHBIH-CAyBIK
CUMATBIHJAFBl MaIbI Iapanap. TaKbIPBIOTHIK TYypHaJ, OKYIIbLIAPMEH
JKOpBIKTAp yibIMaacTeipy. CHOPTTHIK TypU3M Typiiepi OobIHIIA
skapeictap. JKa3Fbl Jarepbiep; AeMaibic Oasanapbl; CaHATOPHIIED;
CHOPTTHIK  OWBIH-CAYBIK JKOHE CIIOPTTHIK-CAYBIKTHIPY  KeIIeHAepi
OarmaprmamMacblHIAFbl CHOPTTHIK TYPHCTIK CHIIATTaFbl  ic-Tmapanap.
Bykapanblk ic-mmapamapiplH, KOFAMIBIK YHABIMIOApABIH KayillCi3IiriH
kamtamacki3 ety, XKK, KCC, Typusm ¢enepanusnapbIHbIH KYMBICHL

TypucTik KpI3MeTTE
TaMaKTaH/BIPY bl YHBIMIACTBIPY
JKOHE CEPBUC MOJICHHETI

Konak y# KociNOpHBIHIA TaMakKTaHIBIPY OHIPICIH YHBIMIACTHIPY.
CHOpTTHIK-TAaHBIMIBIK ~ TypJlapAa  TYpHCTEpIi  TaMaKTaHIBIPYJIbI
yiieiMaacTeipy. CepBHCTIK KbI3METTI yHbIMaacTeipy. Kel3meT kepcery
MOJICHUETI KOHE KbI3MET KOpCeTy MOJICHHMETIHiH acrekTiiepi. Kpizmer
CarachIHbIH J)KOHE XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY JCHIeHiHIH KOPCETKILITEDi.
CepBucTik  TexHoJOTHsUIap. KOHAKKAWIBUIBIK — KOCIMOPBIHIAPBIHIA
KbI3MET KepceTy OTHKeTi. CepBHCTIK KbI3METTI KYKBIKTBIK peTTey.
XaJblKKa KbI3MET KOPCETy JXOHE KbI3MET KOPCETY CalachblH apTThIPY
*ommapel. JKaHa KbI3MET TYpJepiH JKOHE KbI3BMET KOPCETYIiH
nOHrpeccuBTi HbICAaHIAPBIH €HTI3Y.

Typu3mieri cepBUC TEXHUKACH
MEH TEXHOJIOTHUsIaphL

CepBUC  ’XOHE TypH3M  KOCIIOPBIHIAAPBIHJAFBl  TEXHWKA  JKOHE
TexHonorusiap. CepBUC KHE TYpPHU3M KACIMOPBIHIAPH! KBIZMETTEPiHIH
carmachlH  Oackapy. TypusM  KociNOPBIHIApPBIHBIH — MaTepHAaJJIBIK-
TEeXHHUKAJIBIK 0a3achlH xeTunipy. CepBUCTE jKoHE TYpU3M/IE aKNapaTThIK
texHonorusiap. Typusm canachlHIArbl MEHEKMEHTTIH aKIapaTThIK




kydenepi. KoraMaplKk TamakTaHy KOCIMOPBIHIAAPBIHBIH 3aMaHAyd
TexHoJorusmapbl. KoHak  yiire KbI3MET KOPCETYIiH 3aMaHayd
TEXHOJIOTHSIIAPHIL.

Typuctik 6u3HECTI j)KOCTIapiay
JKOHE YHBIMIACTHIPY

TypucTik  KoCIMOPBIHAAPIBIH KYMBICHIH YHBIMAACTBIPY. TypHCTIK
KacimopsiHia Oackapy >koHe Oakpuiay Herizzuepi. TypucTepre KbI3MET
kepceryni sxocmapnay. Kemik casxatrapeiH yibsiMaacTeipy. Kedik
casxaTTapblH jkobOamay. MapupyTTapasl d3ipyiey JKoHE TypJapibl
KaJIBIITacThIpy. ABHAIMSUIIBIK TYPUCTIK MapLIPyTTapasl AaiibIHAAY KOHE
OTKi3y epekmemikTepi. TeMipkonm XoHE Cy casxaTTapbhlH Kocmapiay
JKoHe yitprMaacTeipy. TypucTik ¢pupMaHbslH OM3HEec-Kocmaphl. TypHCTik
KBI3METTeTi WMHBECTHLIMSUIAPABIH THIMAUITIH Oaramay. Typucrepre
KBI3MET KOPCETY MOJICHUETI MEH Ccalachl.

Typu3M UHAYCTPUSACHIHIAFBI
OWM3HEC-TIPOLIECTI MOJIEITBILY

Busnec-mponiectep: TYCiHIT, MoHI, JXXiKTenyi. bH3Hec-mporecTepaiH
PEHHKUHUPHHTI. BH3HEc-mpomecTepii MoaenbAey. busHec-yaepicTepai
Talgay JKOHE HEri3ri KepceTKiliTep. busHec-mporectepi MOACIIACY
Ke3iHze aKImapaTThl KUHAY axicrepi. Busnec-npouecrepi
OHTaWIaHABIPY 9JICTEPiHIH HETi3ri TONTapBhI.
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Typu3smperi 3epTTey KbI3METiHIH
HeTi31epi

FoutbiMu  3epTTEeYAiH OJicTepi MEH oIiCHaMachl. 3epTTey Yaepici
Ke3eHJIepiHIH KYpBbUIBIMBI MEH Ma3MYHBI. FBUIBIMU 3€pTTEy KOHE OHBIH
MmoHi. Typusmueri FUIBIMH 3epTTEyJepHiH epekiuenikrepi. MacemneHi
KOO, FBUIBIMH 3€PTTEY TaKbIPHIOBIH TaHJIAy XKSHE HETri3Iey, MIOTE3aHbI
TYKBIpbIMAay.  FBUIBIMEH  3epTTeylepHiH  TEOpWSUIBIK  OAicTepi.
MapKkeTHHITIK 3epTTeYIiH Heri3ri Ke3eHIepi. 3epTTey omicTepiHiH
KikTenmyi. MapKeTHHITIK 3epTTey KyHeciHmeri Oakpuiay —SKOHE
IKCIIEPHMEHT.

Typu3mIli FEUTBIMU-9TICTEMEITIK
KaMTaMachl3 eTy

FoutbiMu-3epTTey  JKYMBICBIHBIH  9jicTeMeci.  FBUIBIMU-3epTTEY
JKYMBICHIHBIH HOTHXEJIEPIH YCBIHY HbICAHbL. TypH3MJEri FbUIBIMU
3epTrey omictepi. TBUIBIMH KbI3METTEri 3aMaHayd KOMITBIOTEPITIK
TexHoNorusiap. bakpiiay —ChIHaKTapbl KOHE OJlapFa  KOMbUIATHIH
tanantap. TypusMaeri CTaTHCTHKAIBIK 9AiCTep. 3epTTEy/l Kocmapiay
epexxenepi JKOHE OHBI CTaTUCTUKAIBIK ©OHAeY. KoppensuusiibiK
OaiinaHblc KOHE cebern-canuap OaitlaHbICTapbIH Oaraunay.
OKCIIepUMEHTAIIBI KOCTIapIapAbIH Typiepi. DKCIepUMEHT BaTUITLIIrI.
OKCHeprMEHT HATHIKEJIepiH Talliay IbIH JOTUKAJIBIK 9/IiCTEpi.

MamMaHIaHABIPbLIFAH MIHAEP HUKJII
KOO xommoneHTi

XaIbIKapaiblK TypH3M
reorpagusichl

XanplKapaiblK  TYpU3M: aHBIKTaMachl, HEri3ri YFBIMIAp  JKOHE
TEPMHHOJIOTHS. XaJIBIKapaIblK TYpU3MHIH AaMy ¢akroprnapbl. TypucTik
entany. Eypona. Typucrik enrany. Amepuka. Typucrik enrany. Asus-




TebIK MyxuT aiimarbl. Typuctik enrany. Oprta Lleirsic. Typuctix
entany. OHrycTik A3us. Typucrik entany. Adpuxka. Typusm Typrnepinig
reorpagusicel. XanblkapaislK TypusM craTucTHKAchl. TypHCTIK aFbIHAAp
reorpagusicel.  XajdbIlKapalblK — TYpPU3MAI  JaMBITYIbIH  Kasipri
TEHJCHLSUIApHI.

OKCKypcusiTaHy

OKCKypcHsi  TaHbIM  9fici  peTiHAe. OKCKYpPCHUSHBIH  IKIKTElyi.
OKCKypCHSHBI TalbIHAAY dicTeMeci. DKCKYPCUSUIBIK OOBEKTIEp KoHE
ONMapIBIH Typiepi. OKCKypCHSHBI OTKI3y oicTeMeci. DKCKypcHsaaa
OHTIMe JKYPTi3yIiH omiCTEMENiK Tocuimepi. DKCKypCHI-TIeJarorHKaIbIK
mporiecc. ©Op TYpPIl TaKpIpeITap OOWBIHINA SKCKYypCHSIAD OTKI3y
epekmenikrepi. TaOuFaTTaHy SKCKYpPCHSIIAPBIH OTKI3Y epeKIIeTiKTepi.
Tapuxu koHe omeOM  TaKBIPBIITapFa  OKCKYpCHA  JKYPIi3yAiH
epeKIIeINiKTepi. DKCKYPCHSIBIK KBI3MET KOPCETYHIH epeKIIeTiKTepi.
OKCKYpCHSIHBI OTKI3y TEXHHKAChl. DKCKYPCOBOJATHIH KoCiOM mieGepiriri.
OiCTEMEITIK KYMBICTBI YHBIMIIACTBIPY.

Beiiinaix mongep nukiii
Tangay 60HbIHIIIA KOMIIOHEHT

bencenai mapmpyrrapaa
TYPHUCTIK TONTHI Oackapy

Tonrapas! xuHakTay. Kipic anasianarsl nailbiHabpK. KaTeicymbsuiapasig
(hU3HKATBIK JKOHE TEXHHUKAJBIK TaWbIH/BIK JCHTeHiHe OalIaHbICThI TOI
KO3FAJIBICBIHBIH, TaKTUKachl. MapHpyT KecTeci MEeH TpaeKTOPHSCHIH
Ty3eTy. TommeH xasy *KypyAe; *KOFapbl CaHATTaFrbl JKasy Xypyae; Tay
casxaTTapblHIOa, LIAHFBl OJKOPBIKTapblHAA  0ackapy  epeKIedIiri.
Kiuentrep TtomTapblH Oackapy epekuieniktepi. CHOPTTBIK —emec
cUMaTTarel OeiceHni OarbITTapia (TPEKWHITEpHAE) KIMEHTTep TOOBIHA
OacmbuiblK  erTy. TomTapharbl NCHXONOTHSUIBIK KiumaT. JKuHakray,
MiHAeTTepAi Oeny, KaOAbIKTay KOHE aibll JKypy OpwramaceiHa
OacwblIbIK  eTy. Imecim kypy Opuramachl OacUIBICBIHBIH JKYMBIC
epekieniri. OKyubIap ToObIH 0ackapy epeKHIeTiKTepi.

Typu3smeri HyCKayJbIK
JAUBIHJIBIK

TypusmHiH  OCJICEHII JKOHE CIOPTTHIK TYPJICPIHIH  MEHEIKep-
HYCKAaYIIBICBIHBIH ~ MOJIENBAIK  CHUIAarraMachbl.  TypU3MHIH  OCBHI
caJlachIHAFbI KaJpiiap/ibl Aaspiay kyheci. MeHepkep-HyCKayIblIap bl
apHaiibl  gaspiay.  beinceHmi  KOHE  CHOPTTBIK  TypU3MJETI
MaMaH/IaHbIPBUIFAH TMCUXHUKAJBIK MPOIECTep MEH carajiap, OJapblH
kepiHicTepi. TypHUCTIK TONTHIH NCHXOJIOTHSIIBIK KIUMATHl. TypHCTepAiH
TICUXO3MOLMOHAI/IBIK  KariaiibiH  Oackapy. HycKayIIbIHBI —anFaIikel
KOMEK KepceTyre naibiHAay. TypH3MHIH O€lICeHAl >KoHE CHOPTTHIK
TYpJiepi  cajachlHOa  KOMMEPIUMSJIBIK  KBI3BMETTI  YHBIMAACTHIPY
MOocelelnepi.

TypucTik KpI3MeTTeTi

MHHOBaTUKAHBIH TEOPWSUIBIK Herizuepi. VIHHOBaIWUTBIK — JaMmyabl




HMHHOBALUAJIBIK TEXHOJIOTUATIAPp

MEMJICKETTIK perTey. HHOBaMAJIBIK KBI3METTIH CTPAaTErusChl JKOHE
xocmapiay.  TypeHiMIi — eHAipy  yHepiciHAeri  WHHOBAIMSUIBIK
TexHonorusmap. TypHCTIK  KOMIAHMSHBI ~ 0ackapy calachIHIarbl
WHHOBaIMAIAP. Typucrik MapKeTHHITET1 WHHOBALHUSIIBIK
texHonorusmiap  KoHak  y#i  koHe  Meiipamxana  OusHeciHzeri
WMHHOBaIsiap. TypH3M callaChIHJArbl aKMapaTThIK WHHOBAIHSIBIK
TeXHOJIOTHsUIap. VIHHOBaIMSIIBIK IPOIECTEPAET] 3UATKEPITIK MEHIIIK.

KoHaxxalIbIIbIK
WHIYCTPHUACHIHIAFBI XKOOAITBIK
KBI3MET

BusHec-xocmapiayablH MOHI MEH Ma3MyHBI. TYpPHCTIK KOCIHOPBHIHHBIH
Om3Hec-)KoCTapbH d3ipiey omicreMeci. KocimOpBIHHBIH iIMIKi OpTachiH
tannay. Hapblk KYpBUIBIMBIH Talliay >KOHE HApbIK CHIABIMIBUIBIFBIH
ecentey.  TypucCTik  KbI3METTepAi  TYTHIHYWIBUIApABl  TaHIAYy.
Bacekenectik opraHsl 3eprrey. TypHCTIK Tayapiiap MEH KbI3METTEpIi
aziprey. busHec-xxocmapnay xyiecingeri Oara cascaTel. TapaTy >koHe
OTKI3y XKyiteci. MapKeTHHITIK KOMMYHHUKAIMSUIAP, JKBUDKBITY JKOHE
kapHama. KocimOpbIHHBIH OHJIPICTIK JKoHE YHWBIMABIK >KOCHApJIaphbl.
Kapaksr xocnapsl. TuiMiikTi Oaranay jkoHe ToyeKeaepai oackapy.

TypuCTiK KCITOPBIHHBIH
MepPCOHANBIH OacKapy

Ilepconanmel  OackapyAblH  OIiCHAMANBIK  Heriuepi.  ¥WBIMHBIH
MePCOHANIBI 0acKapy Kyieci. ¥BIMHBIH KaJIpJbIK cascaThbl. ¥ HBIMHBIH
KaJIPJIBIK dJieyeTi. ¥ MbIMHBIH MepCOHaIbl 0acKapy KbI3METi. ¥ HbIMHBIH
KaJpiapbelHa KaKETTUTIKTI xocnapnay. KeismeTkepepi KuHAy, ipikTey.
IepconanneiH nmamysiH Oackapy. IlepcoHanmsl jxoHE OHBI Oackapy
tuimMainiria OGaranay. Ilepconammer ©ocary. Kasipri yipIMmarsl TyiFa.
Kesmerkepnepai bsiHTamaHablpy. IlepcoHannmslH KapbepiH —Oackapy.
YieiMaactelpy MomeHueTi. IlepcoHammbl  Oackapy —IpoIeCiHIeri
KaKTBIFBICTAp.

Typu3M canachIH/IaFbl
KOPITOPATHBTIK MOICHHUET KOHE
MepcoHaNIbI 0acKapy

[epconainFa xaHe oiapabl Oackapyra 3aMaHayd Ke3kapac. Y HbIMHBIH
KaJpilapblHa KaXETTUNKTI Jkocrapiay. Kazipri yibIMaarel TyiFa.
backapy cCTwii KOHE MEHEKEpHIH OSTHKachl. Kei3merkepiepai
bIHTaJaHABIpY. IlepcoHanapiH KapbepiH Oackapy. EHOeK y)XbIMBIH
KaJIBINTacThIpy. Y HbIMAACThIpy MoaeHueri. [lepcoHannsl Oackapy
MPOLIECIHET] KAKTBIFBICTAP.

Event- menemxMenT

Ocbl cayafarbl HEri3ri YFBIMJIAPAbIH KIKTEIyl, TYPUCTIK ic-Iiapanap/ibl
JKocrapiay OJKkoHEe YHBIMIACTBIPY — cajachlHIAFbl  aca  MaHBI3JIbI
acriekTiniep. MeMIleKeTTiK KypbUlbIMaap (znemaprameHTTep, Oesimpuep,
Oackapmainap) ic-mapajiapAbl HEri3ri YHBIMAACTHIPYIIBIIAp PpETiHZE.
Typusmzeri  OykapanblK  TYpHUCTIK  ic-IapajlapAbl  JKocHapiiay
npuHounTepi. TypHCTIK Kaaprnapisl Jaspiiay S>KoHE KalTa aspiay
OolbIHIIA TYPUCTIK ic-IIapajapAbl >KOCHapiiay >KoHe YHWBIMIACTHIPY.
OpTYpJli  CHIATTarbl  ic-Iapayapipl  YHBIMIACTBIPY JKSQHE  OTKI3y




epeKIIeNiKTepi.

KoHakxalIbLIbIK,
WHTYCTPHUSACHIHAFbI OKUFaIap
pexkHccypachl

Jpamaryprus-caxHajiblK 1c-opeKeTTiH Heridi. Pexwuccepnik Tanaay
Heri3aepi. [pamanbiy Kypambl. CreHapuitnik kommo3unus. Mepekeci.
OO6psin. Puryan. Ilonmik KypeuibiMbl. OKuFaHel  YHBIMIACTBIPY,
cueHapuiini o3ipaey. Crunb. XKanp. 3arTeiH aiiHamaceiHga. Pemmepni
Oesry. OkuraHbl KepkeM Oe3eHIIpyMEH >KYMBIC )Kacay, KOHaKTap MeH
KaTBICYIIBUIAP/IbIH KayiInci3airi atMocdepachIH xacay.

TypHUCTIK KBI3BMETTIH KYKBIKTBIK
HeTi31epi

et enpepaeri TypUCTIK KbI3METTI KYKBIKTBIK PETTEYIIH epEeKIICTIKTEePi.
Kazakcran PecnyOmukaceiHAa TypHCTIK KBI3METTI PETTEYAIH KYKBIKTHIK
Herizmepi.  Kazakctam  PecmyOnmkaceiHma — TYpUCTIK — KBI3METTI
nuueHsusiay. Typu3Maeri HIapTThIK KaThiHacTap. ENmiH KYKBIKTHIK
PEKHMMI KIHE XAIbIKAPAJIbIK KYKbIK. Kazakcran PecnyOnukacel MeH mier
eNIepIiH MeKapacklH KeCill 0Ty Ke3iHAeri KeAeHIIK (opMalbIbLIIBIKTAP.
Ennig macmoprteik  pexkumi. IllekapaHpl Kecill OTYAIH BH3aIBIK
epexenepi. [llekapaHbl Kecin OTYIIH CAHUTAPIIBIK epeKerepi.

TypHuCTiK KbI3MET IICUXOJIOTHUSICHI

backapy NCHXOJIOTHACBIHBIH MaKcaThbl, MiHAETTepl, Ma3MyHbI. TypHCTIK
KBI3METTIH  ICHXOJOTHSJIBIK  epekinemikrepi. Typusmaeri  Tysra
ncuxosoruscel. Typusmzeri MOTHBAlMs ICHXOJOTHACHL. TypHCTIK
KbI3METTErl KapbIM-KaThIHACTBIH IICUXOJOTMSUIBIK Herizaepi. Kencene
TYpPHUCTEpPre KbI3MET KOpCEeTy ICHUXOJIOTHACH, CaTy MCHXOJIOTHSICHI
Typmsmueri yxKeIMABI Oackapy epekmemikrepi. TypHCTIK KbI3MeTTeri
KaKTBIFBICTAPIBI IHENly epeKienikTepi. TypuaMueri ICHXOJOTHSIIBIK
KaMTaMachl3 €Ty Herizmepi. TypHCTIK Tayapiap MeH KbI3METTepIi
apHaMainay ncuxosorusicel. Typusmperi [IcnxouarHocTuka.

Typu3mIli TaMBITyJaFbI
MEMIIEKETTIK peTTey

TypucTik KbI3METTI MEMJICKETTIK perTey. TypHUCTIK HHAYCTPHS
KBI3METTEPiHIH CalachlH KaMTaMachl3 eTYIETi MEMIIEKETTIK PeTTeyiH
peni. Typusmai MeMJIEKETTIK PeTTeyIiH (YHKIUIIAPBI MEH 9icTepi
CTPATEeTUSUIBIK JKOCTIApIIay HETi31He TYPU3M/II TaMBITY IBIH MEMIICKETTIK
casicaThlH  KauelmTacThlpy Mozeni. Kasakcran PecmyOmukaceiama
TYypPU3MIi JaMBITY 0aCKapMacChIHBIH MEMIICKETTIK Oarmapiamacel. Herisri
TYPHUCTIK KbI3METTEP/Ii MEMIICKETTIK PETTEY: TaChIMaIay, OPHAIACTHIPY,
tamakTany. KP »xoHe Oacka enjeperi TypusMIi peTTEy >KOHIHICTI
MEMJICKETTIK OpraHjap.

TypusMHiH OeliceH i JKoHe
IKCTpEMAIIBI TYpIEpi

Typu3MHIH OCBl CaJachlH JaMBITY/bIH MaHBI3[bUIBIFBI; TYPU3MHIH
OeJceH Il JKoHE SKCTpeMasIbl TYpJIepi cajachlHAa YHBIMIAcCTBIPY *KoHE
JKOOAIBIK KEe3eHAE TYPHUCTIK ic-IIapanapAbl JalbIHAAY XKOHE OTKI3YIiH
Heri3ri epexenepi. Cy TypusMiHiH Typiepi. AT TypusMi. AT CIIOPTHI
KbI3MeTi. AnbnuHU3M koHe Tay Typusmi, KP jkapracka epmeney.
AJBIIMHU3M JKOHE Tay CasXaTTapbhIHBIH QJIEMJIK TKipuOeci OenceHmi




TypH3M Typi petinae. Kaapiblk kKaMmTaMachI3 eTy jkoHe KayilcCi3JikK.

Typusmpzeri Oyxranrtepiik ecern
JKQHE CaJIBIK calry

Byxranrep:ik ecen omiciHiH XaJlbl cunarTamackl. byxranrepiik Gananc
Typajbl TYCIHIK, OHBIH KYPBUIBIMBI ME€H KypbuUIbIChl. [lloTTap skocmapsl.
Kyxarrapzas! xikrey. Tyrenaey. KapKbUIblK ecenTuliKTiH Kypambl MEH
aneMeHTTepi. byxrantepnik ecenTi yibiMaacteipy. Ecem cascatsbl.
TypnapnaslH e3iHIIK KYHBIH KalbKyJIALUsuiay. AKIIa KapakaTbl »KOHE
TYPHUCTIK YHBIMHBIH ecentepi. TypuCTIK yHBIMIapAblH KipicTepi MeH
IIBIFBICTAPBIH €CeTKe ally epekmernikrepi. TypucTik ¢upmamapra caibik
caiy.

KoHakxalibIKTa KbI3MET KOPCETY
3THKACHI

OTUKANbIK CaHAHBIH HETI3Tl KaTeropusulapbl. OTHKAHBIH  HETi3Ti
KypaybIITapeIHEIH cHaTTaMackl. KociOn STHKaHBIH HETi3ri caHaTTapbl
(mopmatuBTepi). KociOm MOpanmpIbIH KYpBUIBIMEI MEH KacHETTepi.
Kocibu atka QyHKIusAmapel. 3aMaHayl KOCiOM STHKAIBIK KOAEKCTEp.
Ickeprnik KapbIM-KaTbIHACTAaFbl KOMMYHHKATHBTIK MOJCHHET. Ickepiik
STHKaHBbIH  HEri3ri  HOpMajapbl  MEH  Tajanrtapbl.  Ickepuik
KaTbIHACTApJarbl JTUKAJBIK Karuaajap. backapy OJTUKachl »KoHE
OaciibiHBIH (MCHEDKEPIiH) 3TUKETI. KOHAKKANIBUIBIK CalaChIHIaFbI
MaMaHJapra KOMbUIATBIH KOCIOM-alaMIepIIiIiK Tajantap.

CepBuC-MEHEKMEHT

CepBuctik KpI3MeTTi  yitbiMzacteipy. CepBuc MoneHuerti. Kpizmer
KOpCeTy MOJECHHETIHIH acmekTiiepi. KoHaKKalIbUIBIK MEHEIXMEHTI.
KeMmer canacbiH O6ackapy. KpI3MeT calachIHBIH JKOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KepceTy JHeHreiiHiH kepcerkimTepi. CepBHUCTIK TEXHOJOTHIIAP.
KoHakaimbIIbIK ~ KACIMOPBIHAAPBIHAA  KBI3MET  KOPCETy  ATHKETI.
CepBHCTIH 3CTETHKAIBIK MACHHETi. KpI3MET TYTHIHYIIBIIaPbIHA KBI3MET
KepceTyni yipmuacteipy. KoHaKKalIbUIBIK MHAYCTPUSICHIH KYKBIKTBIK
perrey. XaJiblKKa KbI3MET KOPCETY JKOHE KBI3MET KOpCeTy CalachlH
apTTHIPY KoJnapsl. JKaHa KbI3MET TYPJIEPiH JKOHE KBI3MET KOPCETYIiH
MPOTPECCUBTI HBICAHIAPBIH €Hri3y. TypHu3Mje CepBUCTIK KbI3METTI
JKY3€ere achIpaThlH KSCIIOPBIHAAPIBIH TYPJIEpi.

XaJbIKapasblK JKoHE 1IIKI TypH3M
TypOTNIepeHTHHTI

TypomnepaTop KbI3METIiHIH TYCIHIrl )koHe TypJiepi, TypHucTik oHiM. Typib
xobanay. Kpi3mer kepcerymriiepMeH miapTrrap kacacy. TypHCTiK
KyKarrtama. OTKi3y OOHbIHIIA CepiKTecTep/l TaHJaay. ATEHTTIK KeJiCiM.
Barmapnamanslk Typu3M 3aMaHayd TYpONEpPEHTHHITIH HETi3i peTiHze.
Typonepatopapiy  merenmik  exungepi. TypomepeHTHHITIH KapiKbl-
9KOHOMUKAJIBIK acriekTiiepi. TyponepedTuHrTeri OUTIKTUIIK TaJanTapsl.

XapIKapaibIK JKOHE 1IIKI TYPH3M
MEHEKMEHTI

XaIpIKapaibiK TypHU3MJIET1 KaCINKepIiK KYPBUIBIMIAP IbIH
UHTErpaIysIChI. XanplKapaiblK JKOHE 1mKI Typu3Mzeri Oackapy
memimaepi. XanblkapaiblK AeHreiie TYpUCTIK YHBIMHBIH II€PCOHAIIBIH
Oackapy. XaJblKapaJIblK TypuaMmzeri Oackapy tuimuiriri. Ickepiix




KEHECTep MEH Kelicce3lep IKYpridy, KeliciM-mapTrap Kacacy.
Xansikapanslk aeHreiine Typusmal 0ackapy KypbUIBIMBL, XaJbIKapaiblK
TYpH3M MEHE/PKMEHTIHIH epeKLIeTiKTepi, OHbl 0acKapy epeKIIeIiri.
TypucTik YHBIMHBIH CHIPTKBI )K9HE 11IIKi OPTACHI, MEHEPKMEHT d/IiCTepi.




8.1. bijim Oepy O0arnapiaMachbIHbIH KoJieMi 00HBIHIIA JKUBIHTBIK KecTe

Oky Cemect | OKBITBIIATHIH IOHJEP CAHBI Kpenutrep canst ECTS Carar Cansl
KYpCHI p OoMBIHIIA
OapIIBIFBI
MK KOOK TK Teopusnbelk | YueOHas IIpoussoxn | Ilpepmumn | Hrorosas Bcero OK3 Jud. 3auer
OKBITY MpaKTHKa CTBEHHas OMHast arrecra
NpaKTHKa | TpaKTUKa st
1 1 6 1 1 30 30 900 7
2 5 2 2 29 1 30 900 7 1
2 3 3 3 1 30 30 900 7
4 1 5 2 29 1 30 900 7 1
3 5 - 3 3 30 30 900 6
6 - 2 5 27 3 30 900 6 1
4 7 - - 7 33 33 990 7
8 - 2 10 5 12 27 810 2
Bapabirsl 15 14 21 208 2 13 5 12 240 7200 47 5




9. OKBITY HOTHIKeJIePiH DaKblIay KoHe DaFasay

6B11101 Typusm Oinim Gepy Oarmapiamacsl OOWMBIHIIA KbI3MET OaKaltaBpiIapblH JaibIHAAY
KE31H/Ie OKBITYIbIH OOJKaMIbl HOTHOKENIEPiH OaKplIay MEH OaraiayablH OpTYpJli TYPJIEPiHIH KEH
ayKbIMBIH KapacThIpabl: aFbIMIAFbl )KOHE apaliblK Oakpliay (cabakrapiarbl cypay, OKY MOHIHIH
TaKbIPBINITAPhl OOWBIHIA TECTiIey, OaKbulay >KYMBICTAphl, KYPCTBHIK >KYMBICTApIbl KOpFay,
JTUCKYyCCHsIap, TPEHUHITEp, KOJUIOKBUYMIAp, arbuIIbIH TimiHae BL ¢opmareiHga >xymeic,
COHBIH ImriHAe online peXuUMIHIE >XYMBIC XKoHE T.0.), apanblK aTTecTaTray (OKYy ITOHIHIH
Oemimaepi OOMBIHIIA TECTiNCy, eMTUXaH, MPAKTUKA OOMBIHINA ecenTepli KOpFay), KOPBIThIHIbI
MEMJIEKETTIK aTTecTaTTay (JUILIOM KYMBICHIH KOPFay).

binim amympliapibiH OKy KETICTIKTEpiH OaranayIblH OanablK-pEeUTHHTTIK opinTik xyheci ECTS
(MCUTHAC), OJIApbI ISCTYPIIi Oaranay MIKaTachklHa aAYBICTHIPY

680 %Eiﬁfg:; CaHJIBIK 9KBUBAJICHT Bbangap (%- apIK Ma3MyHBI) 6({;19;35;162?;2},
A 4,0 95-100 Orte KaKchl
A- 3,67 90-94
B+ 3,33 85-89
B 3,0 80-84 JKaxce!
B- 2,67 75-79
C+ 2,33 70-74
C 2,0 65-69
C- 1,67 60-64
D+ 133 5559 KanaraTranapibik
D- 1,0 50-54
FX 0,5 25-49
E 0 022 KaHaraTTaHapIBIKCHI3




